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- INTRODUCTION -

La demande formulée par le ministére délégué a la F.P, au CREAD
cst relative au désintéressement des jeunes pour les métiers du bati-
ment et en particulier ceux d'entre eux situés au bas de l'échelle des
catégories socio-professionnelles,

Pour pouvoir s'interroger sur ce probléme, une pré-enquéte aupres
des différents acteurs (les CFP’, les jeunes, les instituts, les en-
treprises du bAtiment) o été nécessaire. On remarquera que cette étude
préliminaire ne s'adresse pas seulement aux jeunes qui sembleraient
étre a l'origine du probléme, mais a une population beaucoup plus
large. Ainsi, une attitude de désintéressement a été relevée chez
les jeunes ; nous essaierons dz chercher les conditions sociales pou-
vant l'expliquer. Car si l'attitude est individuelle, elle est le
produit d'une situation sociale qu'il faut caractériser,

S'il est communément admis cque l'appareil de formation profes-
sionnelle représente l'institution, par excellence, qui a pour fonc-
tion 1l'absorption des déperditions scolaires, il serait sans aucun
doute pertinent a plusieurs égards que! l'appareil de formation forme
le levier fondamental dans le procés de formation de la main-d'ceuvre
qualifiée dont la demande est incessamment formulée par les différents
secteurs économigues.

La fonction de la formation professionnelle en tant qu'insti-
tution s'accapare une place intermédiaire entre, d'une part, l'appa-
reil éducatif et de l'autre l'appareil productif. Dans le second
rapport que nous ¢évoquons il est a remarquer que la relation F.P.
appareil productif pourrait se concrétiser par l'intermédiaire de son
investissement dans la relation de travail évidente, par le moyen de
l'accés a 1l'emploi.

Il est clair et sans détours que l'emploi représente manifestement
1l'aboutissement de la fonction de formation dans la mesure ou c'est
a travers l'emploi que le candidat & la formation professionnelle met-
tra & profit les ccnnzissances acquises durant son stage de formation.
A travers l'emploi, le dipldmé du CFPA exercera son métier. Ce n'est
que sous cet éclairage cue 1l'on comprendra l'emploi comme paramétre ou
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1°. L'administration :

1.1. L'organisation et le mode de gestion des CFPA :

L'image de marque d'une institution dépend en partie de 1l'état
de ses batiments et de ses locaux, or on constate gue les anciens
centres ne donnent pas l'image d'une institution de formation au sens
large vu 1l'état vétuste de l'ensemble des locaux et l'absence de con-
fort minimum (ex : chauffage). Les nouveaux centresa quant a eux n'ont
pas été opérationnels dés leur ouverture dans la mesure ol plusieurs
défauts de construction ont 4G &tre corrigé ; pour ne pas parler des
travaux de finition qui ont 40 étre refaits (infiltration des eaux
pluviales, etc ...), il y a les travaux qui ont un impact sur le dé-
roulement de la formation qui méritent d'étre citées : clest le cas
par exemple des ateliers qui n'étaient qu'a demi cloisonnés, étant
donné que chaque atelier renferme des équipements plus ou moins oné-
reux et pour des raisons de sécurité, il a fallu parfaire l'isolément
des ateliers. Ceci pour dire que la conception architecturale des
centres ne répond pas toujours aux exigences de la formation.

Si les effectifs de 1'administration ne semblent pas poser de
problémes dans les anciens centres de formation, la situation dans
les nouvecaux centres est préoccupante, Il y a un déséquilibre qui
commence & s'instaurer ; alors gue l'administration fonctionnait au
départ avec un nombre d'agents relativement égal a celui du corps
enseignant (ce dernier étant déterminé relativement au nombre des
stagiaires), elle se retrouve aprés trois années de fonctionnement
avec un nombre qui a doublé. Ceci s'explique par une absence d'orga-
nisation rationnelle du travail car malgré ce gonflement, le personncl
administratif continue 3 &tre débordé par le travail en particulier
en période de recrutement et de sélection.

Ce changement dans les effectifs va poser un autre probleme, en
l'occurence 1l'absence de locaux pouvant contenir les nouveaux agents.
Ainsi le probléme de l'organisation spatiale lors de la conception du
centre que nous avons cité plus haut se pose dans ce cas également.
I1 n'est pas rare de trouver une (un) secrétaire occuper un espace
dans la salle de réunion et d'utiliser régquliércment cette méme salle
pour les opéraztions de sélection ou autres taches administratives.
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Les directeurs des CFPA n'ont pas toujours le profil adéquat
puisqu'il n'ont pas pour tiche la gestion du centre uniquement, mais
aussi un travail de réflexion sur les méthodes pédagogiques, sur
les méthodes de recrutement, etc... Ils travaillent d'ailleurs avec
des adjoints techniques et pédagogiques (A.T.P.) qui sont d'anciens
formateurs et qui n'ont pas été préparé pour de telles tiAches d'or-
ganisation, de contrdle et de suivi de la formation. Ceci est nette-
ment perceptible & travers les outils de gestion utilisés, ils sont
trés élémentaires, différents d'un centre A& un autre et ne permettent
d'obtenir que des informations partielles et non fiables. C'est le cas
par exemple des bilans pédagogiques qui sont & revoir tant dans le
contenu et la forme que dans leur périodicité. Il semble que les
données contenues dans ces documents servent beaucoup plus a répondre
a une demande formulde par une structure extérieure au centre que de
servir la gestion du centre. Les CFPA sont en relations avec plusieurs
structures (I.F.P. Sétif - I.N,F.P., Alger - Direction valorisation
des ressources humaines au niveau de 1la wilaya, la tutelle) mais ne
profitent guére de ces relations car elles se limitent & un échange
de correspondance sans tenir compte des attentes et des aspirations
des différents acteurs.

Les besoins en formation échappent totalement au contrdle des
CFPA, ils sont déterminds pour les stagiaires, en fonction des capa-
cités d'accueil, des spécialités existantes ou & mettre en oeuvre et
en fonction d'une carte nationale de formation. Méme les bureaux de
main-d'oeuvre, en tant que structure chargée de gdérer la main-
d'oeuvre, ne participent pas i la détermination de ces besoins.

1.2. Les spécialités et les modes de recrutement :
Il y a dans les nouvecaux CFPA des sections qui étaient prévues

mais qui n'ont jamais vu le jour, il s'agit de :

- menuiserie,

- réparation d'ascenseurs,

- chauffage central,

- maquettiste,

- chef d'éguipe et chef de chantier.
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- probléme d'approvisionnement en matiére d'oeuvre : elle n'est
disponible que de maniére irréquliére et uniquement chez les reven-
deurs privés ; ceci pose donc un probléme pour le déroulement con-
tinu d'un enseignement d'une part et un probléme de financement
d'autre part.

- probleme d'enseignants : on ne trouve pas de P.E.P. dans toutes
les spécialités ; méme s'ils existent, ils préférent travailler ail-
leurs a cause du salaire,

- probléme de 1l'équipement : c'est le cas du CFPA de Birkhadem
ou la section menuiserie n'a pas pu fonctionner pour cette raison.

Par ailleurs, des filiéres non prévues initialement telles que
couture, dactylographie et coiffure, fonctionnent actuellement, or
l'absence d'~affectation pédagogique initiale sous-entend tout un en-
semble d'aménagement et de frais occasionnés pour 1'achat des machines
notamment.

Le fait d'ouvrir des sections supplémentaires et de les annexer
a un autre 1lieu de formation ne résoud pas le probléme de la formation
des jeunes mais compligue les tiches de contrdle et de gestion que 1le
CFPA d'oriqgine ne maitrise plus (cas de la section masonnerie relevant
du CFPA de Birkhadem et se trouvant a 1'I.T.T.P.P, de Kouba).

Un autre probléme est venu compliquer l'existence de ces nouveaux
CFPA, il s'agit de la formation dispensée en dessin bAtiment, en métré
et de conducteur de chantier. Ces spécialités étant déja enseignées par
des instituts : ITTPB, INFORBA et CNAT il y a des empietements des
uns sur les autres et il y a unc différence de valorisation des en-
teprises nationales lors des recrutements. Ce probléme est intéressant
a relever car il est du domaine du biAtiment et car il va demander de
prendre une décision 3 court terme : faudrait-il fermer ces sections ?
Question qui se pose actucllement pour les sections de maconnerie, pein-
ture,.,. Les instituts pour le métré par exemple forment des T.S. pour
une durée de 3 ans par contre les CFPA forment des techniciens durant
2 ans ; ces derniers ne nossédent pas toujours les salles de cours
adéquates qui permettraient l'utilisation de tables de dessin (on
utilise donc des tables classiqgues), de plus ils n'ont pas de pro-
grammes homogénes, ils utilisent durant la premiére année de Tronc
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programme de 1'ITTPR et durant la 2éme année chaque centre se dé-
brouille et on arrive A& des aberrations lors des examens finaux. Les
sujets d'examens étant proposés par les différents centres au service
de formation de la wilaya, il arrive que certains ceat

des sujets non traités durant la formation. Ceci
pour cette spécialité 1'dvaluation devrait se
projet & soutenir et non pas d'un exsmen class

Etant donné que les CFPA forment des métreu
c'est a dire des personnes ne pouvant s'occuper que
les entreprises préférent recruter des métreurs gros oeuvre qui sor-
tent des instituts puisqu'ils peuvent faire les deux parties du tra-
vail demandé. S'il y a plusieurs spécialités dans le bitiment ensei-
gnées dans les CFPA, ceci n'implique pas le choix pour les stagiaires
car tout dépend des places disponibles (en plus des critéres exigés bien
entendu). A ce niveau, l'zbsence de transparence des recrutements est

du second oeuvre,

a relever dans laz mesure ol les enseignants se plaignent de la fai-
blesse des niveaux malagré 1'existence d'une sélection sur concours

et ils citent égzlement les nombreux cas n'ayant pas fait l'objet

de sélection du fait de la disponibilité de places. Théoriquement 1'in-
formation des jeunes devrait se faire par voie d'affiches a l'entrée
des centres ou des CEM, or actuellement sous prétexte qu'il y a trop
de monde c'est le houche 3 oreille qui véhicule 1'information. L'affi-
chage a l'entrée des CFPA et au. sein des APC n'est pas systématique

et ne concerne pas toutes les spécialités. Depuis 1987, 50 % des places
sont réservées pour les éléves_des CEM qui sont orientés par 1'0.S.P.,
ces jeune ne recoivent que deslnformafﬁggﬁblétes du fait que la person-
ne venue 8' informer ignore elle-méme les contenus de formation et

les possibilités de cheminement de carriére dans les différents métiers.

Si 1l'on se base sur deux des principes de recrutement mis en oeuvre
recruter les jeunes de la région quelque soit la date de leur exclusion
scolaire et les nouveaux exclus f(les 50 $ choisis »ar 1'0.5.P.), 1'on
aboutira au fait suivant : si les 3 ou 4 CPM de Birkhadem par exemple
continueront d'orienter leurs jeunes vers les métiers du bAtiment, on
arrivera a un certain moment 3 aveir une région spécialisée, en ma-
tiere de qualification, que dans le bAtiment et ce en plus du fait

qu'aucune prospection n'est faite pour connaitre le type d'entreprises
qui sera créé dans la région en vue d'adapter la formation & ces be-
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Les centres ne correspondent pas toujours au¥ besoins du milleu,
la région de Douéra par exemple est qualifiée d'agricole par les res-
ponsables du CFPA alors que la formation assurée concerne uniquement
les métiers du bAtiment.

Les recrutements pour les métiers de macon et de peintre devraient
prendre en considération la corpulence des stagiaires car certains
jeunes seront amenés & changer de métier pour cette raison, surtout
depuis gu'une note ministéArielle invite les CFPA a prendre a tout age,
or un jeune de 13 ans ne peut pas faire de travail pénible.

Pour que les recrutements puissent étre plus objectifs, il devrait
Y avoir une section ou un service au sein de 1'INFP par exemple qui
regrouperait des psycho-techniciens car il s'agit d'un travail per-
manent qui accroit la charge de travail des centres (sélectionner plus
de 700 candidats par session) et qui les perturbent par les va et vient
incessants des candidats.

Lorsque les services de 1'0,S.P, procédent a 12 sélection des
exclus du systéeme scolaire, ils n'orientent vers les centres que ceux
qui ont la capacité de suivre, les autres sont envoyés a l'apprentis-
sage ; les responsables des CFPA pensent que ces derniers peuvent tous
étre orientés vers la maconnerie. C'est justement & ce niveau que le
probléme se pose : il y a une concurrence entre 1'apprentissage et la
formation professionnelle. Rlors que dans le premier cas, il y a 141
métiers offerts aux jeunes, il n'y a dans le second cas que 20 spécia-
lités environ, ceci explique que les jeunes ayant la possibilité choi-
sissent des métiers variés au lieu de se diriger vers la maconnerie.
Ainsi on devrait soit fermer certaines spécialités aux apprentis ou
donner la possibilité aux éléves de terminales également de suivre

1'apprentissage.

M2is ce qui est mis en relief, de maniére générale, ce sont les
interventions personnelles pour les recrutements et & ce niveau aussi,
il y @ une remarque a faire car ces interventions concernent les mé-
tiers auxquels les jeunes accordent de 1'intérét, donc selon cette lo-
gique les jeunes n'ayant pas recours aux interventions, c'est a dire
n'appartenant pas & un milieu relativement aisé, sont ceux qui vont
€tre orienté vers les bas métiers ; il y a ici 1'idée de reproduction
sociale. Les CFPA nrofitent beaucoup aux gens du secteur privé qui



9

par la suite, c'est pourquoi 12 direction des CFPA propose qu'il y
2it de leur part une participation financieére.

1.3. Les programmes et la logistique.

..

Une grande faiblesse est a relever en matiére de programmes.

- I1 y a le cas ol les proarammes datent de plus de dix ans
(1968 pour certains et 1949 pour d'autres) et manquent d'adéquation
malgré les corrections qui ont été apportées a partir de 1985 notamment ;
ces corrections ont été contestées par les P.E.P, du fait de leur non
participation.

- I1 y @« aussi le cas ou les programmes n'existent pas et l'en-
seignant doit pourvoir le manque (cas du métré - dessin d'exécution
batiment et conducteur de chantier). Ceci nous améne a nous interroger
sur l'efficacité de 1'INFP qui doit en principe remplir cette mission.
C'est ainsi que si 12 majorité des P.E.P. s'accorde pour affirmer que
les durées de formation sont suffisahées, 1ils s'accordent pour dire
également que leur avis n'a jamais été pris en considération pour
enrichir les programmes et c'est pourquoi les quelques corrections
faites par 1'INFP en lo matiére ne les satisfont pas car jugées incom-
plétes et élaborées sans contact avec le terrain. Dans ce contexte,
les enseignants abordent le probléme du recyclage nécessaire a leur
formation qui n'est pas systématique d4'une part et dont 1la formule est
a revoir d'autre part (elle exige un déplacement de plusieurs semaines
a Sétif, ce qui n'arraenge pas les chefs de famille). De plus, les en-
seignants qui en ont béniAficid affirment qu'ils ne répondent pas a
leurs attentes, autrement dit gu'ils n'apprennent rien de nouveau.
L'organisation des sessions d'examens montre que 1'INFP ne maitrise
pas le contenu des programmes et ceci va apparaitre a travers la des-
cription du systéme d'examisation : il y 2 autant de périodes d'exa-
mens qu'il y 2 de CFPA, or du fait que c'est 1'INFP qui détermine les
sujets en fonction des propositions des centres, il est possible que
ces sujets soient communiqués par les stagiaires ayant été examinés
a des stagiaires d'un autre CFPA devant étre examinés une semaine
aprés par exemple. Ceci en plus du fait que lorsque le CFPA demande
un sujet en arabe il est possible qu'il le recoivent en francais avec
peut-&tre des questions inadéquates au programme suivi et avec un ti-

raace mal fait. Ceci contraint lea reanonaahlea An centre A onvrir
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1'enveloppe contenant les sujets avant les examens ce qui, bien en-
rendu, ne devrait pas se faire (risques de fuites,...).

p » .. _S2}on certains responsables de centres

ar ailleurs, il est utile/dTaveir 1a participation du secteur
utilisateur lors des examens de fin de stage pour que nous puissions
s'adapter aux exigences du marché. Pourquoi est-il nécessaire d'avoir
des succés de 100 % & chague promotion et dans toutes les spécialités ?
Le probléme de l§ngue : 1l'enseignemcnt est donné généralement en fran-

¢ais alors que les jeunes qui sortent des Ecoles sont ar abophones ;
méme certains concours d'entrée se font en frangais ce qui contraint
certains arabophones A renoncer au concours. Ceci est impor tant car

le niveau des P.E.P., étant hétérogéne, tous ne maftrisent pas les

deux langues et certains ne malitrisent méme pas une seule langue. Les
CFPA ne sont pas ouvert sur l'extérieur, les visites de chantiers sont
rares et les stages pratiques ne sont pas organisés systématiquement,
Ces derniers ont lieu en fin de formation et c'est pourquoi ils ne sont
pas d'un grand apport pour les stagiaires. En plus du fait qu'ils soient
mal organisés et insuffisants, ils ne sont pas pris en charge, toutes
ces raisons font que les stagi~ires n'en tirent pas grand profit.

La prise en charge dont il est question se situe a un niveau
beaucoup plus important en fait, puisque cette cbsence pose des pro-
blémes aux stagiaires qui ne bénéficient ni de 12 demi-pension, ni de

l'internat,

L'absence de prise en charge des stagiaires pose un gros probléme
tant pour 1la demi-pension que pour 1l'internat. Ces geux situations font
que :

1°/- Les stagianires qui ont cours toute la journée doivent sortir
du centre pour acheter leur renas durant 1'heure de pause et revenir
le consommer sur la pelouse du centre puisgu'aucune salle ne peut-&tre
réservée dans ce but (il faut imaginer cette situation en période hi-

vernale).

2°/- L'éloignement fait que les chances des jeunes habitants des
lieux retirés sont plus faibles que ceux qui habitent dans les régions
urbaines ou scmi-urbaines, Aucun centre n'assure le transport et les
conditions du transport public sont telles gqu'elles dissuadent les
jeunes a venir s'inscrire en CFPA. Les centres de Ben Aknotn et de
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mois ils ont recu 1.600 demcndes de formation pendant que le CFPA de
3ouzaréah, situé dans un lieu retiréd, n'en recevait que 30.

De plus, l'institution de la double brigade (décision ministé-
rielle de 1985) exige des stagisires d'8tre présents & 7h 30, ce qui
n'est pas toujours facile pour les staginires qui arrivent souvent cn

retard.

Les dortoirs ct les réfectoires prévus dans les nouveaux CFPA ont
é€té transformé ou réaménagé pour tenir liecu de salle de cours, de
bureaux ou autre. Cette mesure a 4té prise suite 3 la décision minis-
térieclle de ne recruter aque dans la région, or si l'on prend le cas
de Birkhadem par exemple 1'on remarque que sur les 506 stagiaires de
l'année 1988 : 15 sont du secteur géographique et 491 viennent des
autres secteurs (ceci pour les candidats libres).

L'ensemble des formateurs relédve la vétusté des dquipements uti-
lisés (ils datent des 2nnées 70) et méme dans les nouveaux centres, en
dehors des moyens didnctiques actuis 2prés l'ouverture, aucun renou-
vellement n'a été prévu (en dehors des sections nouvellement créédes et
non prévues au départ). De cette situation, il se produit un décalage
entre le développement des technologies et les moyens utilisés dans
les CFPA. On peut prendre le cas de la peinture ou l'enseignement de
la décoration, de la pose du papier peint, de la mogquette et du gerflex
est exclu faute de moyens.

Parmi les autres problémes cui entravent le bon fonctionnement du
centre il y 2 la faiblesse du parc (1 seul véhicule) et 1l'absence de
prévision dans le budget de fonctionnement d'un chapitre pour l'entretie
du véhicule utilitaire, Le probléme gqui se pose en fait est relatif
aux modalités de paiement cir si la motidre d'oeuvre est achetde chez
le privé, ce dernier n'accepte pas de délivrer des bons pour n'étre
payé que 30 jours aprés ; voild pourquoi les responsables des centres
souhaiteraient avoir une autonomie financiére.
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2° /- FORM:"\TE[JRS .

2.1.

Identification : cette populaticn est composée de deux caté-

gories de formateurs qui se distinguent par leur origine pro-

fessionnelle.

2.1.1. Nous avons (1) les PEP qui viennent directement des IFP.

1.2,

Dans cette catégorie nous distinguons entre les forma-

teurs qui viennent de 1'école et qui ont été recrutds

sur concours. Cette populntion a en majorité un niveau
de 3éme AS ct ne bénéficie pas a'expérience profession-
nelle dans le monde du travail.

et les formateurs qui ont été recrutés sur le tas : ce

sont d'anciens stagiaires et d'anciens travailleurs du
secteurs du batiment . Le niveau d'instructiocn de cette
catégorie est trés hétércgéne avec une forte dominante
des b2s niveaux. Cette poonlatinn bénificie d'une expé-
rience professionnelle dans lec domaine du b3timent.

Les autres, les PFP contractucls : viennent directement

du monde du travail. Cette population n'a pas suivi de
formation de form-ateur et = été recrutdée pour répondre

2 un besoin en formatcurs dans certaines spécialités
techniques. Elle bénéficie d'une expérience profession-
nelle dans le secteur du biAtiment et d'un niveau d'ins-
truction reclativement élevd : technicien, technicien su-
périeur et ingénieur.

I1 résulte Jc cette situation que le mitier de. PEP &
acquit la fonction de récupération des jeunes rejetés du
systeme classique de l'enseignement général ou technique
ou bien inadaptés au systéme productif.

Cette population de formateurs est également divisde en
formateurs de spécialités techniques et formateurs de
spécialités mzonuelles.

Ces deux variables : l'origine professionnelle et la spé-
cialité enseignde sont déterminantes pour expliquer les
stratégies des formateurs et leur rapport a l'activité

de formation.

Fn affa+ PAIIS  StIAMem v s et it i -
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tier : pour 1z premiére cotégorie de formatcurs, le mé-
tier de formateur est consid’ré comme une réussite so-
ciale et professionnelle ; dans la mesure ou ils se sen-
tent trés impliquer dans l'acte de formaticn et inves-
tissent de grands espcirs dans ce mitier et refusent

de le changer mett:nt en relief la difficulté de l'exer-
cice du mitier du bitiment dont ils ont l'expérience et
c'est pourquei ils considerent que le métier de forma-
teur est plus intéressant a plusieurs égards et moins
fatiquant,

Pour la seconde catégorie de formateur, le métier de
formateur correspond a leur profil de formation. Ils
considérent ce métier comme un champ de formation et

de culture par rapport a l'entrenrise ou le travail est
monotone et non intéressant. Cette catdégcrie de forma-
teurs rejette les avantages physiques et moraux de l'en-
treprise et préférent s'investir danzs la formation.

Ces formateurs ont déclaré que 12 spécialité du bati-
ment leur convient et n'ont pas l'intention de la chan-
ger.

2.2. Activité de formation : concernant 1l'activité de formation,
ces deux catégories de formateurs présentent une perception

diamétralement opposée :

Pocur la premiere catégorie, les formateurs issus des IFP
ils trouvent que les méthodes pidagogiques en vigueur
dans les centres sont treés bonnes ; elles consistent a
faire vne présentation thécriaque du ccurs, ensuite dcnner
des exercices d'application., Pour ces formateurs, le
tableau joue un rdle important en tant que moyens didac-
tiques de formation, alcrs que les autres supports vien-
nent en seconde positéon pour &tayer le cours. Il en ré-
sulte que cette méthode se rapproche davantage de celle
en vigueur 2u niveau de 1'école et ne permet nullement
de mettre le stagiaire en situation réelle de mise au
travail.

Ces formateurs développent un schéma scolaire de la for-
mation professicnnelle. A juste titre ils déplorent les




14.

préhension des cours, a cause de la langue d'enseigne-
ment. En cffet, les stagiaires recrutés sont arabisés
alors que l'enseignement dans les CFPA continu a étre
dispensé en langue frangaise. Pour ces formateurs l'ara-
bisation du systéme éducatif n'a fait qu'exacerber les
difficultés de la formation professionnelle. Qutre cela,
ces formateurs posent également le probléme du manque

de rigucur dans le processus de sélection~-orientation

a4 l'origine de 1'hétérogéneité des niveaux par classe

et du manque de motivation de certains stagiaires.

ouand & la seconde catégorie, les formateurs contrae-
tuels, ils trouvent que les méthodes pédagogiques sont
justes moyennes et les mcyens de travail dont ils dis-
posent ne leurs permettent nullement de former de bons
professionnels. Ils estiment que le tableau dans les

CFPA est révolu et qu'il faut faire plus de travaux

pratiques en dispensant simultanément les cours théo-

riques.

Pour ces formateurs, il faut accorder plus de temps opour
1'enseiqgnement protigque que théorique. La méthode adoptéc
consiste & exnliquer pratigquement le mécanisme technolc-
gique de l'objet et ensuite donner une explication théo-
rique. Pour ces formateurs les autres supports didac-
tique sont plus importants que le tablecau ; cependant

ils affirment qu'il est difficile aujourd'hui d'adopter
cette méthode a cause de l'irrigularité dans 1l'approvi-
sionnement en matiére d'oceuvre nécessaire pour les travaux
pratiques.

En sommes, ces formateurs rejettent systématiquement le
schéma scolaire d2 formation ct développent un schéma
professiogﬁE }3?5b‘é"hu monde du travail.

Dans ce cadre, les formateurs estiment que le niveau des
stagiaires est bon et leur permet de suivre la formation
Quaznt a la lzngue d'enseignement, elle ne constitue pas

un handicap ; toutefecis, ils considérent que l'arabi-
sation progressive des programmes et de l'encadrement

résouderait a terms le probleme.,
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stratégies des formateurs Tuant aux stages pratiques et
aux relations avec les entrenriscs. Les premiers estiment
qu'ils dispensent un~ bonne formaticn aux stagiaircs.
Pour les rendre plus cpératicnnels, il suffit de leur
dispenser plus de travaux pratiques et terminer la for-
mation par un stage pratique d'inserticn en entreprise,
Cette catégorie de formateurs déplore le rdle de 1'adminis-
traticn dans le plzcement des stagiaires. Ils considérent
d'une part que celle-ci ne f-it rien pour aider les sta-
giaires a trouver une place en entreprise pour le stage
pPratique de fin de form-tion et d'autre part ces for-
mateurs n'ont pris aucune initiative perscnnelle neaour
pPlacer leurs stagiaires. Ils ont affirmé qu'ils n'ont
aucun contact avec l'entreprise.

Par contre, la seccnds catégorie, les formateurs contrac-
tuels considérent que la formation est insuffisante et
nécessite d'étre rapprocher du monde du travail en aug-
mentant les frégquences de visites de chantier et orga=-
niser plus de stages praticques en entreprise. Ils consi-
dérent que 1» meilleure formation se fait sur chantier ;
cependant ils déplorent les résistances de certains res-
ponsables d'entrenrises ~wuant 3 l'acceptaticn des sta-
giaires en stage pratique. Ils ont affirmd toutefois,
qu'ils arrivent 3 placer certains stagiaires en faisant
appel & leurs anciennes cocnnaissances dans le monde du
travail,

Cette différence d'implication Aons l'activité de for-
mation est percue dégalement & travers le rappcrt des for-
mateurs au proaramrz de formati n, En effet, les formateurs
formés dans les IFP ont affirm® se conformer strictement
au programme officiel envoyé par 1'INFP. Ils raconnaissent
que celui-ci est dépassé et nécessite d'Atre actualiser.

Ils affirment gue cette *+iche n'est pas de leur xessort
mais qu'elle incombe 2ux structures responsables de 1la for-
mation (INFP) et s'ils ont des propositicons, ils les

font par voie hiérarchiue. Les résultats de notre pré-
enquéte confirment i plusieurs Ctgard cette situation. En
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catégorie, ont ~f£firmd n'sveir intreduit aucune modifi-
cation dans le prooramme trsnsmis pzr 1°*INFP. Ce constat
ncus ameéne & avancer l1'iddas que cce formateurs dévelopnent

une attitude passive vis & vis de l'acte de formation.

Quand aux seconds, formateurs contractuels, ils font
référence z2u pregramme de formation transmis par 1'INFP

en tant (ue document de base de travail meois ils affir-~
ment que celui-ci est dépassd et qu'ils ont introduit
certaines modifications afin d¢ l'actualiser et 1'adapter
& l'¢volution technologique. Ces modifications ne sont
pas le fait d'actions concertdes entre formateurs mais
le fait d'initiative personnclle. Ils ont cependant si-
gnalé que la centralisaticon des déeisicns d'organisation
de sessions d'exmmen et 1'Zlaboration dos sujets d'exa-
men par 1'INFP blurue toutes initictive d'actualisation
des programmes (les sujets d'examen sont donnde sur la
base des programmes ¢laborés par 1°INFP).

oncernant la durée éd= 1a formation, ncus avens constaté
que les formateurs des spdécialitds manuelles estiment
que la durée de formation est trop longue pour 1'acqui-
sition du métier ; psr contre ceux des spécialités tech-
niques estiment que 1n duréde ost trop courte pour, acqué-
rir le métier. Ils revendicuent soit 1'allongement de

la durée de formation ~u bien restaurer la rhase de pré-
formation nécessaire pour 1z mise A niveau. Le prcbléme de
l'arabisation, 1'hétircgéneité des niveaux par classe =zt
le manque de matiére d'ceuvre pour organiser les TP sont

a l'origine des difficultés de formaticn. Dans le méme
ordre, ils estiment que le matériel des travaux pratigues
est disponible et adéjuat sais posent le probléme de dis-
ponibilité de mati<re d'ocuvre sur le marché. Ils pensent
que les sectipas du bitiment souffrent en ce domaine plus

s

que les autres section

2.3. Perception du métier du bAtisent : ces deux catégories de

f~rmateurs présentent dgaloment une perception différentes
de la formaticn dans leos métiors du bAtiment.
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les PEP formés dans les IFP ont une vision négative de la
formation. Ils considérent que les snécialités du biAtiment
sont dévalorisées par rapport aux autres filiéres et
qu'ils forment actuellement de futurs chémeurs. Pour jus-
tifier leur vision négative de la formation dans les mé-
tiers du bAtiment, ils mettent en exergue le mode de sé-
lection-orientation, leur statut de formateurs des secticns
du batiment par rapport aux autres formateurs des spécia-
lités fortement valorisées dans le centre et enfin le man
que de débouchés aprés la formation. Ils se considérent
comme étant les formateurs les moins impor tants et les
moins considérés dans le centre, de méme que leurs stagiaires
qui sont considérés comme les plus mauvais et les plus
indisciplinés. Dans ce cadre 1li, les formateurs des spécia-
lités manuelles - comme la magonnerie - estiment que les
conditions de formation contribuent pour une certaine part
dans 1a dévalorisation de la formation et & la fuite des
stagiaires de ces spécialités. Ils affirment que les con-
ditions d'exercice de la formation du bAtiment - travailler
dans les mémes conditions ~u'sn chantier - sont pergues

par les stagiaires comms une condition de mise & 1'écart
"marginalisation" par rapvort aux autres spécialités qui
bénéficient de meilleures conditions de formation : "af-
fectation d'un atelier”,.

Quané aux formateurs contractuels, affectds en majorité
pour les spécialités techniques, ils considérent que la
formation dans les métiers du biAtiment est la meilleure

du centre, de méme cue les stzgiaires. L'expérience pro-
fessionnelle de ces formateurs leur a vermis de juger posi-
tivement la formation dans les mitiers du bAtiment. L'S1é-
ment de réfirence - travail - intervient positivement pour
valoriser cette formation. Cette catégorie de formateurs
présente une conception valorisante de la formation dans
les métiers du bAtiment axzée sur le métier d'avenir qui
offre d'énormes perspectives de pregression.

Par ailleurs, rehausser et relancer la formation dans les
métiers du bitiment constituent un fait impor tant autour




18.
duquel les avis des formateurs convergent. Pour cela, ils
&taient unanimes pour affirmer qu'il faut procéder a4 une

double intervention.

- d'une part, repenser l'orgaznisation des centres en
attribuant un grand intérét aux filieres du bitiment.

- d'autre part, corriger le contenu de la formation,
1'actualiser et 1'adapter aux besoins des utilisateurs.

Dans ce cadre, les formateurs ont insisté sur la néces-
sité de 1'cuverture des centres sur le monde extérieur,

en le rapprochant davantage des utilisateurs et en s'impré-
gnant des expériences “trangéres dans le domaine de 1la
formation du bAtiment, soit par le biais d'dchanges d'ex-

perts ou de documentation.

Ces formateurs considérent gue si la formation profes-
sionnelle est en crise, c'est parcequ'elle n'a pas pu
s'adapter & son environnement. Ils pensent que malqgré

les efforts déployis depuis plusieurs années, la forma-
tion professionnelle est en régressicn A'une année a une
autre. Les formateurs savent que la formation est de mau-
vaise qualité et que les entreprises refusent de recruter
les jeunes sortants des CFPA. A cela s'ajoute la reoro-
duction d'une conception largem2ant réponduee sur la for-
mation professionnelle comme &Stant le parent pauvre de

la formation et le lieu de récunération des rebus de

1'école.

2.4. Relations sccio-professionnelles.

2.4.1. Relations formateurs-stagiaires : les formateurs, dans
1'ensemble, considarent cue les Aléves orientéds directement

de 1l'école leursrosent énormément de difficultés, ils les
trouvent faibles, de bas Zges, indisciplinés, non motivés ot
posent des problines d'antitude physique dans 1l'exécution

des travaux pratiques. Ils pensent que 1a cornulence des stu-
giaires joue un rdle déterminant dans le succés de la for-
mation, m2is elle n'est plus w»nrise en considératicn ; par

contre les élaves candidats libres leurs posent moins de

Ai€fiAnltde ile les trouvent olus discinlinés et plus mo-
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Par eillsurs, nous avons relevé qu'un certain nombre de
formateurs a mentionn® avec l'insistance le nrobléme de

lx lenque, en tant Aqu'handican pour la comprcéhension des
ccurs (surtout rour les staaiaires arabisés). Certes le
|'robleme de la communication est imnortant mais n'exnlicue
pas le malaise des stagicires. Fn effet, il semblerait
au'une demande latente de formaticn n'a pas été nrise en
charge »nar les formateurs. Celle-ci est relative 2 une
cttente 3e staaiaires pour l'acquisition d'un savcir-faire
d'ordre prati- ue en relation avec le mitier et ce n'est

‘jue nar rapnort a cette demande qu'on pouvait anoréhender
la revendication des staciaires d4'avoir mecins de cours
théoriques et nlus Ae travaux praticues pour mieux annren-
dre le métier et pour pouveir éventuellement s'installer &

leur cempte anres la formaticn.

Dans la méme coptique, les formateurs dans l'ensemble re-
connaissent jue les stagiaires d'aujourd'hui ne sont plus
motivés cue coux d'y il y a quelques anndes, non pas par-
cecue la formation ne les intéresse plus mais tout simnle-
ment ils ont peur de subir le sort rrui a été réservé A
leurs camarades avant cuvx : le chémage. Ils affirment
qu'ils sont entrain de former des chdmeurs, pour cela

ils font réfArences souvent aux sromotions précédentes

qui n'ont pas encore trouvé de travail. Ils estiment que
c'est 1'horizon blorud gqui est & l'oriqgine du ddsintiresse-
ment des stagicires a suivre une formaticn d'une maniére

qénérale et une formation dans le bAtiment en particulier.

2.4.2, Relatinns formateurs-administration : la plupart des for-

mateurs ont affirm® avoir des contacts réguliers avec
1'administration et narticuliérement avec le service tech-
ni jue pour tout ce qui concerne les nroblémes pddagogi ues.
Ils estiment cependant rjue l'administration ne nr2nd Has

en charge efficscement tous les problémes des formateurs

et en particulier ceux relatifs 3 leur plan de carricre
(stace de recyclage-nerfecticnnement, lz nromotion etc...)
et au logement. Ce dernier est souvent a l'origine de¢ con-

flit entre formatesurs-administration.
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2.5. Percention des stagiaires : les formateurs des sections du

batiment reconnaissent ~ue les stagiaires des filiéres tech-
nique du H*timent sont mieux considdérés nar les formateurs,
comparativement 3 ceux des filidres manuelles du bitiment
considérés comme les plus faibles, indisciplinés en un mot

ce sont les plus mauv.is.

A ce sujet, les formateurs considérent que l'administration
ne joue aucun réle, ni sur le plan péddagogicque, ni sur le
plan ~dministratif pour rehausser le niveau de perception
de ces filiéres. Elle a contribud pour une grande part & 1»
dévalorisation de ces formations et 3 la désaffection des
jeunes pour les mitiers du bAtiment i travers le processus
de sdélection-orientation, 3 travers la hiirarchisation des
soécinlitds de fermation enseigndes dans leo centre et dga-
lement a travers la distinction entre stagiaires des filieres
techniues en blouse blanche, travaillant dans les =atoliers
et les stagicires des filidres manuelles en blouse hleue
travaillant & l'extérieur en plein air.

Enfin, pour cecnclure cette portie sur les formateurs, on neut
dire qu'on est en présence de deux figures de formateurs déve-
loppant des comnortements ot des stratéqies différentes 3

divers niverux Ade leur chamn d'implication.
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3°/- LES STLGIMIPES :

3.1. Identification da la population.

Les jeunes en formaticn dans les CFPA sont en majoritdé en si-
tuation d'échec scolzire. Ils ont en 3ge variant entre . 16 et
24 ans, leur niveau d'instruction varie entre la % AF et 1la
3e AS ; avec une certaine concentr2tion au niveau de la 9°¢ AT,
c'est & dire 1z pluvart dee jeunes exclus de l'appareil édu-
catif A la fin du cycle moyen. Ues stanizires suivent tcus une

formation dans les soidciclités du batiment.

Leurs familles apourtenant aux catégories sociales les moins

favorisées, les chefs de femille exercent en majorité des ma-
tiers cd'ouvrier, A'emnloy? cu de fellah., Une faible proportion
de chefs de famille a une ~ualification de cadre ou d'agent de

maltrise,

Les jeunes sont issus de familles nombreuses, en moyenne 2 oer-
sonnes par famille. Parmi les fréres et soeurs scolarisés, 1la
mejorité fréauente le cycle fondamental (primaire-moyen) avec un !

nombre imoortant de non scolarisés et d'inoccupés.

Un premier constat neut, 8tre tird de cette identification de
la population stagiaire. Il scmble que l'acces de ces jeunes a
la formation professionnelle est doublement conditionné par leur
trés basse oriaine sociale et nar leur dchec a différents ni-

veaux de l'enseiqgnement général.

Par ailleurs, nous avons °‘tabli une distinction parmi cette no-
pulation de stagiaires en fonction de l'orientation (champ de
recrutement), du niveau d'instruction (seccndzire-moyen) et la
spéciclité suivie (technijue-mznuelle). Ces trois variables
somble§§§f5terminantes pour rexplicquer le rapport des stagiaires
a la formation.,

Les jeunes exclus du systeme <ducatif et orientés directament
vers les C7°A ont en majorit® le niveau de la 5° AF (ex. 4°

ann‘e moyenne), sont de bas 3ge et ont Até admis sans concourir.

Cette catéaoriz renrésente 50 % geg effectifs recrutés. Par
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candidats libres. Ces derniers ont en majorité un niveau d'ins-
truction variant entre la 9° AF et la 3° AS avec une forte con-
centration au niveau de la terminale. La quasi majorité de ces
jeunes a pu intégrer le centre de FP sur la base d'un concours.
Ces jeunes sont venus dans un CFPA aprés avoir échoué a diffé-
rents concours organisés par d'autres institutions de formation
et aprés avoir rencontré des difficultés a trouver un emploi
stable.

En somme, ces jecunes exclus de 1'école, se trouvent subitement
inaccupés, sans perspectives et c'est ainsi que leur intégration
sans un choix d¢élibéré représenterait plutdt une voie de relé-
gation. Les raisons du choix de la formation professionnelle
sont fortemcnt significatives, dans la mesure ou elles sont
liées a un manque d'alternative. Ces jeunes ont affirmé que
c'est la seule sclution qu'ils pouvaient espérer.

I1 en résulte de ce fait que la plupart des jeunes ne sont
pas venus cherchar une formation particuliére, mais tout simple-
ment le moyen d'acquérir ce qui leur manquait pour pouveir né-
gocier leur place au niveau du marché du travail : un dipldme.- .
En effet, la plupart de ces jeunes n'ont pas effectué dec choix
préalable de la spécialité, ils ont passé le concours dans l'es-
poir d'accéder a une formation qu'ils estimaient intéressante
(comptabilité, mécaniocue) mais se sont vus orientés vers la
section du bAtiment & partir de leurs faibles résultats au
concours. Ce constat est confirmé par ncs résultats de la pré-
enquéte concernant le choix de la spécialité. La plupart des
stagiaires ont affirmé que la spécinlité leur a été imposée
par la direction et n'ont jamais pensé suivre une formation
dans les métiers du bitiment. En somme, ces stagiaires ont choisi
la formatinn professionnelle non pas par motivation mais ont
été le plus souvent obligés puisqu'ils n'ont rien trouvé de
micux. La formation est per¢ue donc comme unc occupation afin
A'éviter la situation de chémage ; de cette fagon ils ne sc
sentiraient pas exclus par la société comme ils ont été par
1'école. Le centre apparait comme un lieu de récupération de
ceux exclus du systeéeme scolaire.

3.2, processus de sélection-orientation : le niveau d'instruction

est une variable déterminente pour expliquer le processus de

e R A b i P Alfotn Thamn Ab=miaitvas i rnk 1o nivaan A'instrruc-
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portée de tout le monde. Ils trouvent jue le niveau des dpreuves
ne correspond pas 3 leur nivesu d'instruction ; cependant, ils
remettent en couse les procédds d'affectation par spécialités.
Ces staciaires ont souhaits tous suivre une formation autre que
dans le bAtiment. Ils ont affirm¢ jue s'ils sont restés dans
cette spécialité du bitiment, ce n’est nas parcegu'elle est
intéressante mais tout simolement parcejue c'est une formation
technique et non manuelle. Ils estiment gque leur niveau “secon-
daire" leur permet de postuler pour des formations de niveau
technicien, ou technicien surdrieur, alors que les autres
spécialités du b3timent enseiaondes dans le centre sont de faibles
niveaux. Aussi'sont affectés 1 ces derniéres ceux qui ont un
niveau faible correspondant au cycle fcndamental. Pour ces spi-
cialité, surtout celle manuelle du bhAtiment, le niveau de re-
crutement n'a nas cessé de baisser 3 causce de l'absence de can-
didats.

A cette situation s'ajoute un autre facteur relevant de la forte
demande de formation. En offet, pour le quota de places réservées
aux candidats libres, se nrécentent un nombre trés élevé : de
candidats de différents niveaux d'instruction (de la 9° AF
jusaqu'a 3° AS). Lors de la sélection, l'administration ne re-
tient gque ceux qui ont eu de bons résultats au concours ; de ce
fait ceux qui ont le niveau secondaire ont théoriquement plus de
chance d'obtenir de bons rfsultats et d'étre classzés parmi les
premiers dans la liste des acdris contrairement a3 ceux qui ont

le niveau moyen qui sont dédsavantagés par ce procédé de sélection.
Aussi les cremiers «e la liste auront plus de chance 4'@tre
affectés & 2eos snécialitss techni.iues du bitiment que les auytres
qui n‘auront gue des choix limités dans un éventail trés
restreint de spécialités manuelles. En sommes, nous cons-

tatons une certaine descriminatior dans le processus de sélec-
tion orientation dans la mesure ~»0 les Aléves qui ont le ni-
veau secondaire ont nlus de chance d'accider a des spécialités
techniques du bitiment relativement valorisées dans le centre
que ceux ui ont un niveau d'instruction moyen. Ces derniers

se trouvent relégués de par le mécanisme de sélection a des
spécialités manuelles dévalorisdes dns le centre et dans la
soci’té, Ces corps d'état "appelés manuels" comme la magonnerie,
ferraillace. etc... ont =c~uit une si mcuvaise image dans le
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veau de leurs hesoins. 2our les stagiaires, le baAtiment appa-
rait comme la voio A4'“chec et de relégation sociale. Ceux cui
clioisissent les formations Jans les métiers du b&timent su-
bissent done cette double exclusion de 1'école et de la socidts.
Ne sont orientés vers ces spécialités - et particuliérement la

-~

magonnerie - que ceux rui ont &t4 jugés inapte & suivre les

avtres formations considéréas ccrme nobles et fortement valorisdes
dans le centre et dans la sociité comme 1la mécanique, rdcanique
auto, RTV, Froid... l'image de ces spécialités du bitiment est

si dégradée gque la formation professionnelle ne peut recruter
qu'aux plus bas niveaux de 1'échec scolaire.

3.3. Informations sur les formations cans le bitiment : 4 ce dujet

la plupart des stasiaires ont affirmé que les jeunes de leur con-

dition,;ui sont scolirisés ocu en situation de chdmage ,sont cf-
fectivement informés de 1l'existence de possibilités de formation
ans les métiers du h3timent ; cevendant ils ont déclard aue

ces jeunes refusent le venir dans un CFPA parcequ'il n'y a pas

de débouchés apres la formation ; les formations Drodosses

sont de faibles niveaux oar rarnort 3 leur niveau d'instruction,
D'autres jeunes ont ét* ¢fconseillds de suivre la formaticn dans
ces spécialités du bitiment & cause des risques et des diffi-

cultés d'exercice du mitier.

3.4, Activité de formation : 1l-s stagiaires ont affirmé étre sa-

tisfaits du contenu de la formation et des méthodes pédaqgegiques
appli-iuées dans le centre ; cependant ils estiment que les for-
mateurs doivent leur disnenser plus de cours nratigques que de

cours théoriques,

Certains staciaires ont signalé cue les difficultés rencentrcog
par les formateurs dans la procression de leurs cours releven:
de 1'hétérogenéité des niveaux des stagiaires 2ar classe, Cette
situstion, ralentie 1la progressicn de leur formation dans la me-
sure ou leurs formateurs perdent plus f2 temps dans la formation

de mise A niveau.

®n outre, si les stagiaires 4'une maniiro général> pansent -~us2

la lanque d'enseinnament ne représente Pas un obstacle quant 3




5.

haiteraient -ue l'enseignement soit arabisé. La part de l'ensei-
gnement théorijue est trés importante et se déroule en langue
francaise.

Ces nhénoménes liés 2 1'arabisation et & 1'hitdroaéité des ni-
veaux par classe enzendrent une double stratégie chez les sta-
giaires :

3.4.1. Pour certains, 1'intérét est porté pour les matiéres pratiques.
Cette demande manifeste une volonté de certains stagiaires pour
l'acquisition d'un savoir-faire d'ordre pratigue en relation

avec le nétier.

3.4.2. Pour d'autres, 1l'intérét est porté vour les matiéres en-
seignées, c'est i dire théoriue. Celui-ci est nartagé en fonc-
tion des niveaux d'instruction. Ceux Jqui ont le niveau secon-
daire (2° AS) portent un arznd int‘rét pour les matiéres techno-
logicues (dessin - technelogie, ete...) alors ‘jue ceux qui ont
un niveau scolaire moyen portent un intérét pour les cours clas-

. -

sijjues ‘comme les m:ths,

I1 apparait nécessaire de viser au deld @'une simple demande

de formation exprimfe, l'émeraence d'une demande de formaticn

latente yu'il faut prendre en charge au niveau des centres afin
de répondre aux attentes des stagiaires en formation. De cette
orise en charge dénznders 1a varicztion du taux de déperdition
des stagizires,

En ce qui concerne 1a durde e formation, nous avons relevé une
tendance vers la satisfaction au niveau des stagiaires des Spo-

cialités Ils estiment (ue la période alloude est

manuelles *
suffisante pour actuérir le mitier, par contre l'insatisfaction
est plus importante chez les stagiaires des spécialitds tech-

nilues, Ces derniers estiment ~ue 12 durde est insuffisante, en

vertue méme du rregranmre ot des matiéres que leur sont enscigndes.,

3.5. Rel-tions socic-professionnelles :

3.3.1. Stagiaires-formateurs - les stagizires considérent que leurs

formzteurs ont le nivesn a+ Ta nrAfiY vamilo — oo
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montrent un niveau de como“tence satisfaisant de connaissance

du métier,

Sur le plan relationnel, ils estiment cus leurs ralations avec
les formateurs sont bonnes et caractsdrisies par un resmect mutuel
iui préside % une relation enseignant-apprenant.

3.5.2, Stagiaires- Administration - les st:ginires n'eont aucune re-
lation directe avec l'administration. Les seuls contacts se font
rar l'intermédiaire de leurs formateurs. Ils estiment cque 1'ad-

ministration les traite bien, ne fait Jas de Jistinction entre los
différentes filiéres ot qu'enfin elle ampli-ue le réglemant,

Or, on s'appercevra un Peu plus loin ~u'il existe au niveau des
centres CFPA unc certaine descrimination lide 3 1a hidérarchi-
sation des spécialités » savoir 1'il existe une distinction
implicite, une sorte d'échelle de valeur imslicite qui confinent
les mitiers cu bAtiment au nivezu le plus bas de 1'3chelle. rLa
distinction entre les me tieres est enaendris par certcines nrz-
tiques gui ont lieu au niveau des centres, & savoir Tue trop
Souvent les staginires des sections magonnerie et autres sont
utilisées dans des travaux 7ui n'entrent en aucune maniére dans
leurs cursus de formation. Ils repr-sentent ce ue certains for-
mateurs ont annelé "corvie", De ¢ jui nordécéde apparaft une cer-
taine forme“Sévalorisation de ces spécialités au niveau du centre.
Cn dirait ;jue lesg centres eux mémes subissent irréfutablemant 1le.
schémas de 1a dévalorisation sociale de ces métiers,

3.6. Emploi-formation Dans le domaine de l'emnloi, les stagiaires
arnréhendent tous les difficultés 3 trouver un emploi anreés 1a

formation. Ils affirment jue leurs afnés sont en chdmage. 7ussi,
ils estiment rue 1a formation profassionnelle ne leur a pas offert
de meilleures chances d'insertion. Tls considirent gue la formatien
dans les mitiers du h3timent est de faille niveau de qualification,
dévalorisée, peu rémunérée, peu cualifiants et n'offre gue neu

Ou pas de nerspectives Ade nromotion,
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= CONC LU S I.QN =~

Nous pouvons 4dire —ue les stagiaires des spéciclitéds hAtimznt ont
une reor<sentation nfcative e leur situation en tant ue futur profes-
sionnel du bitiment. Cette renrdsentation est accentuée surtout por 1a
montée dy chémage. Cermendant nous avens constatd gue cette vision nica-
tive de la formation n'est pas qénfralis’~2 4 1l'ensemble des spécii-
lités. En effet 1los staqirires des spécialités techniques estiment ~ue
leur spécialité est trés intéressante & nlusieurs égards et leurs con-
farent d'énormes perspectives de progression dans l'avenir. Les seconds,
les stagiaires des snéciclités manuslles, raprésentant la majorité des
stagiaires insatisfrits estiment que le travail qu'ils font est dégradant
¢ + ddvalorisd et sans avenir. Il semble gque cette situation est
engendrfe par deux fzctaurs objectifs.,

(1) = le prrohléme du <hbmage,

{2) - et les certres ~sui ont contribué a 1a Advalorisation de ces
formnhtions par l'absence d'encadrement de qualité, par la nen
adaptation du programme a l'dvolution technclogique ; et
por une absence de prise en charge réelle de ces spdcialitds
(recrutement, stuges, TP, stages pratiques, matiere

d'oeuvee...) .
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ITI - LE RAPPORT DE LA FORMATICN

PROFESSIONNELLE A L'EMPLOI
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1 - CONCEPTION DES 'ETIZRS DU PATH EMT CiEZ LES UTILISITRURS 1

T e —

Avant Glaborder le vif du sujet, il sst importaat 3 plusicurs titres,
d'esquisser quelques donnfas préliminair-s eur los entrzorises Jde construction
ayant été contactées dans le cadrae ¢e 1o wré-anouito,

Possédant toutes des bas:s viz, eiles sont I{snvercsure nationale sauaf
toutefois, celle de Sétif qui est une entroprise de wilaya mais qui n'ost pas
diminuée en imoortance. Ce sont des entrcprises importentas, de part lour offec-
tif, dont la mopenne dépassae de loin 1z millas travaileurs, elles ont toutes un
Plan de ciarge ass:z lourd pour ru- les projoets s'éealent sur un grand nombre
a'années.

Premiérc caracteristique comune 3 o5 entrapriezs : il n'y a qu'una
partie insignifiante - travaillours, ot »lus perticulidrocsnt los travaillours
manuels qui ont suivi des stages 42 formation =u niveau 3iun contr= +ie fornation
professionnzlic, ™n d'autres termes, un fait qu'on rancontrers ultdricurem Mk,
la juasi-majorite des travailleurs du batiment ont acquis l¢ métie: sur 1z tas,
c'est-a-dirc 4 travers unc ancicnneté asee= loncue au niveau des Jiffdrents
métiers.,

1.1.- Les procédés technolociques :

M niveau purerent doscrintif, on constats que les entroeprises
du batiment ont aciopté des technies ot procédés relativement nouveaux dans
1'industrie du bitiment, en 1'occurrence, le coffrage métallique d'une “acgon
générale et le systéme du pré-fabricud. A ce titrz, il 3 &%é dvoqué A maintes
reorises, que ¢es nouvelles technolagi-ues s'imposent 3'elles-mémes, dl en par-
tie & la hauss2 du vrix &u bois qui sc fait plutdt rare sur lz marché national.

Les procédés nouvsaur 2n usage sont cstimés -usei, plus rentables, offrant un
gain de temps remarquable 2t une cualité redillours, Ceci est valable pour toutes
les entreprises du batiment, sauf toutefois celle 1"28rar o0 1'on okszrve une
certaine spécificité dans ia construction su niveau de cotte région. En effat,
1a modulation ne peut Stra rentable dans 1. réjion, dans la mesure o3 il s'agit
& chaque fois 1 suvrage spéeificue,
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M2is qu'en est-il de 12 relation 7ui s'établit entre les quali-
fications et compétences de 1» main-d'ocuvre et les nrocdédés ncuveaux
qu'utilisent les entrenrises ?. Il semblerait que la capitalisaticn
d'un savpir-faire par 1le moyen de la maitrise progressive du ceoffrage
traditionnel et 4 méme d'aider considérablement dans la maitrise, ot
rentabilisation des »wrocédés nouveaux, tels que le ccoffrage métallique.

En plus de 1la rentabilitd et du gnin de temps, il apparaft que
les nouvelles technologies sont meins difficiles que les procéddés
traditionnels. D'ailleurs, cels ne nécessite pas réellement une né-
rinde de stage de formation 2u sens propre du terme., La maitrise peut-
8tre assurée par les agents qualifi‘s, 3 travers sculement une cour te
période d'adaptation.

1.2, Priorité & 1o formaticn sur le tas :

D'une maniére générale, les resnonsables des secteurs utilisateurs
ne négligent pas totalement 1a formation en vue de la maftrise des
différentes spécialités inscrites dans les métiers du bAtiment,

Les opinions convergent vers le sens ~U 1'apport d'une »ériode
de formaticn est considérable »ar rapoert 3 1a création chez des res-
ponsables des secteurs utilisateurs, jusqu'i sujourd'hui le tyne de
formation dispensée dans les CFPA n'est »as cdéquat, dans la mesure oi
la main-@'ceuvre qualifide en nr-venance des centres est jugée d'une
maniére générale non-foncticnnelle, nar rancort au dipldme ddcernd.

Tout semble indiquer, suivant 1'avis des utilisateurs, qu'il y a
une sorte de non-corresncndance entre le dipléme Adcerné, suite logioue
& une péricde de formaticn d nnfe et les tiches rfelles et concreétes
devant €tre efficacement nerformdées et 7ui scnt inscrites dans le cadre
d'un métier dcnné. Par voie de conséruence, la formation jugée néces-
saire, dans la concepticn des res»nonsables des secteurs du bitiment,
n'est point celle qui est organisée »nar les centres de formaticn Pro-
fessionnelle, mais plutdt une formation sur le tas. Il y a comme une
sorte d'orientation générale vers ce type de formaticn, jugé hautement
efficace. Il apparait clairement, a ce niveau, qu'il Yy a effectivement
une sorte d'inadéquaticn entre le contenu de la formation et les exi-
gences du secteur de la construction. Ce noint est fondamental. Il
représente un fait extrémement rertinent gu'il importe de disséquer
et d'analyser en profondeur.
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Un certain déficit dans 1: qualité de la formation, constaté par
les utilisateurs, les amdnent 3 2 préfarer, sans he itation, la formation sur le
tas; a czlle dispensée au niveau des centros, Devant une telle attitude, il est
impératif de faire ramarquer que la formation sur le tas ~ mém: si elle est ju-
jée former des agents plus qualifids, plus performants - se pratique dans un
conterte frapol d'un= certaine sinqularité et qui n'est noint celle 4'un C.F.P.A..

Bn effet, la formation sur le tas, se réalise suivant un itinéraire donné, il-
limité dans le temps avec des moyens didactimes proores 3 1'entreprise et sur-
tout qu'elle se pratique dane le cadre pré-établi et réconfortant d'une rela-
tion de travail, en ce sens quc le candidat 3 la formation percoit déja une ré-
munération.

On verra un peu plus loin, que d'une manidrs générale, 1'itindrairs profession-
nel des travailleurs du bitiment inscrit bi:n dans cette perspective,

1.3.- Relations : entreprise de oonstruction - centre de formation :

La oonception ou plus précisément 1évaluation 4+ la formation
dans les C.F.P.A. par les utilisateurs, exolique dans une tros large mesure le
type de relation cue nouent les deuyx institutions entre elles.

Dans la mesure ob, il est largeinent admis dans les milisur Ju ba-
timent que la formation recue dans les centres de formation ne répond pas awr
erxigences corcrates du métier, cu qu2 les jeunes formés ne sont pas directemen®
opérationnels ou plutdt qu'ils ne le seront qu'aprés une certaine piriode d'a-
daptation au poste. qu'en termes comparatifs, la formation sur sits, offre une
meilleure rentabilits de la main-d'oeuvre, il est simple de Javiier me les re-
lations qu'ont lec utilisateurs avee les centres sont tr2s souvent domindes nar
leur asoect formel et bureaucraticue,

On remarque dans ce conterte pricis, ‘ue certains centres, faute
de candidate dans les sections du batiment, souhaiteraient voir as rdaliser -lus
courament le systéme de la formation conventionnds i s2 résume 2n un envos
vers les C.F.P.2, de travailleurs du bitiment pour une période donnde, en vue
¢'un avancement ou d'une réqularisation de situation professionnelle. Tl faut
signaler que nour les sections du batiment, cotte formule est i mime A2 réali-
ser en marge de la fonction originelle de formation dc¢ jeunes dans le=s mé:iers
Jd2 batiment. Un autre type de relation formel, se limite lui, 3 la contribution
des formateurs du C.F.P.%A. auwr tests Io qualification des ouvriers Au batiment,

A}

dans le cadre nar avamila Aa Aecmece Aleae 2t
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1.4.~ Relations : entreprises de construction-burcau e main-d'osuvre :

I1 apparait sans ambiguité qu- le type de relation auiz 1(entre-
rrise du bitiment avec le bureau de main-d'oeuvre se présente came une consé-
quence logique, découlant d'une conception pragrwtique dominante, c¢'zst ainsi
que le bureau de main-d'oeuvre on tant <u'institution intermddiaire entre les
sacteurs de 1'économie, pourvoyeurs en pestes de traveil et les différentos ca-
tégories de demandeurs d'emploi . présente les demandes de recrutoment aux res-
ponsables du secteur du bitiment,ces derniers en toute ligitinité exige un ni-
veau minimum de cualification donnde avec une certaine expéricnce au poste,
afin de rentabiliser au marimum le soste e travail pronosé. Force est Je fai-
Ie remarquer que ceux-ci ne représentent pas nécessairement les caractéristiques
méme des jeunes Qipldués dos C.F.P.A. en quéte 2'un dventuel emploi,

Clest ainsi que faute 42 ne pouvoir o'assurer du profil exi 36,
les utilisateurs recourent souvent aur procéids trds informels de recrutement
de la main~d'oeuvre spécialisée su non. par le moyen dc rolations personnelles

ou recrutement sur site.

Il est clairement établi et sans dquivogue que 12s jeunes dipib-
més des C.F.P.A. et qui transitent par le hureau de main-d'oeuvre, sont estimds
non-opérationnels =t doric peu rentables. Trés souvent 1'evpérience et l'ancien-
neté sont jugdes comme qynonyme&? compétence et gualification. Sans nous dten-
dre davantage a ce propos, il est aisé de saisir le contenu rdel de la relation
qu'a 1l'entreprise du bitiment avec le bureau de main-d'oeuvre. Il Yy a comme une
sorte de primat de l'informel.

Néanmoins, le bureau de main-4'oeuvre arrive a “nlacer” des jeu-
nes gens dans une situation professicnnelle mais en snoruntant cetts fois-ci
le chemin de la contrainte, dd sur Jispositions socio-politiques. Fn effet, les
B.M.O., cmant ils sont associés a la ddmarch:, arrivent moins difficilement a
venir au secours des jeuncs exclus du systéme scolaire, soit dans 1z cadre du
systeme d'appr-ntissage n vertudes obligations ddcrétées et ddcoulant de la
Loi sur l'apprentissage du 27 Juin1981. mais rappzlons-le, sans aucune espéce
d'impact sur un éventuel recrutement, soit en application des récentes dispos-
tions relativ:ss a 1'emploi des jeunes.,
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Dans ce chapitre proprement dit, régne une sorte de confusion,
judicieusement récupérée par l'entreprise du batiment. Dans ce cadre,
on comprendra que par emploi des jeunes, il est exnlicitement signi-
£ié une sensibilisation des différents secteurs économiques a la déli-
cate guestion du chdmage. Beaucoup d'entreprises du bitiment accueil-
lent des jeunes, pour une formation sur le tas, en leur coffrant un pré-
salaire et en garantissant dventuellement l'emploi. De telles initia-
tives, combien méme bénéfigues soient-clles dans une conjoncture socio-
économique déterminée, peuvent 8gre étouffantes a 1l'égard du type plus
conventionnel pratiqué dans les centres de formation professicnnelle.
Il y aurait grand risque a voir se généraliser les CFPA des entreprises
pour les mémes métiers du bAtiment et parallélement & cela un dépeu-
plement alarmant des secticns du bAtiment dans les CFPA. Arriverons
nous a voir se réaliser le déplacement de la formation dans le bAtiment
et sa prise en charge totale nar les entreprises ?

Cependant pour les objectifs assignés A& travers le prdésent rap-
port, il semblerait indispensable de caractériser la main-d'oeuvre ac-
tuelle en exercice dans les chantiers du bi3timent, afin de déceler
quelques spécificités qui font d'elle qu'elle soit pergue fonctionnelle,
performante, comparativement aux jeunes nouvellement formés dans les
CFPA.

2 - CARACTERISTIQUES ESSENTIELLES DE LA MAIN-D'OEUVRE DANS LE
SECTEUR DU BATIMFNT :

Dans 1'échantillon constitué pour la pré-enquéte, on observe que
la moyenne d'dge des travailleurs varie entre 38 et 40 ans. Ce sont des
travailleurs dont le niveau d'instruction n'exceéde point le niveau
primaire pour quelques-uns seulement, alors que la grande majorité
étant constituée d'analphabétes. Ils sont tous des permanents et ha-
bitent la ville méme ol ils travaillent, sauf pour le cas des entre-
prises du bdtiment de la région d'Alger ol on constate que la plus
grande partie des ouvriers réside dans les bases-vie.

Une autre caractéristique imnortante a signaler reléve du domaine
de l'ancienneté dans le secteur du bitiment. A co niveau, la moyenne
d'ancienneté de cas travailleurs et de vingt années.
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En plus, presque tous ont entamé le travail en passant par le poste
qui se trouve au plus bas niveau de 1l'échelle, en l'occurrence, le
poste de manoeuvre. D'aprds les informations recueillies, on remarque
que le métier exercé actuellement (macon, ccffreur, ferrailleur...)

a été acquis aprés juste une ou deux années sur chantier. Sur les
huit cas pris en considération, seulsment deux ont bénéficié 4'un
stage de formation donné, sanctionné par une attestation de qualifi-
cation ou de compétence.

En courant le risque de ncus répéter, on dira que d'une maniére
générale, la qualification acquise chez les travailleurs du bitiment
est le fruit d'une formation sur 1le tas.

En somme, il y a comme une relation organique entre la formation
sur le tas et 1l'expérience professionnelle, en ce sens que la formation
sur le tas s'‘est accompagnée naturellement d'une certaine expérience
professionnelle et c'est aussi cette derniére gui représente en quel-
que sorte le contenu méme de 1la formation,

Pourtant, cette expérience et cette formation ont été vécues et
capitalisdes dans 1'exercice d'un métier que les cuvriers du bAti-
ment sans exception estiment pénibles, sales et surtout dangercux. A
Ce propos, nous avons été surpris de constater que sur huit traveil-
leurs, quatre parmi eux cont eu des accidents de travail et un parmi
les quatre a dd interrompre son travail a trois reprises dd a trcis
accidents de travail. Dans les conditions de travail 1'échafaudage
est le plus détesté,

I1 s'agit bien d'ouvriers détenteurs d'une longue expérience
mais qui sentent les difficultés et le danger inhérents & la besognc
et estiment par conséquent que le salaire qu'ils percoivent est net-
tement en-deca des efforts qu'ils déploient et les multiples risques
auxquels ils s'exposent,

On est en droit d'assumer que si on souhaitait mettre en rapport
les attitudes des utilisateurs avec les caractéristiques des travail-
leurs du bi&timent, percus hautement performants par rapport a la po-
pulation des jeunes formés dans les centres de formation, on com-
prendra sans risque de se tromper, quec la bonne exécuticn des tiches
serait, fatalement, le fruit 4'un savoir-faire découlant d'une cer-

gy el e . -a
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En quise de conclusion pour o¢ chacitre, touk seable indiquer, pour le
moment, que l'appareil de formation profescionnclle et 1fentroorise du batiment
ne sont point situdes dans la sphire a'un réde:zau 2z relations jqui favoriseraient
1'adéquation entre la formation professionn:zile d'un: part et 1l'emploi Je 1'au-
tre. Par emolei, nous entendons, le domaine dferarzice Jdes profils des postos
de travail =t des filiores afférentes.

Pour son propre conte, chocue institution <o fire des objectifs a at-
teindre et dépleie tous les effortzs Cans co =sone, azis malheurcusement sans se
soucier, ou du moing, sans srendrocE M gnae de comcte concretement les oblzctifs
d'institutions se situant en amont ou en aval jar ragrort 3 ces propres astions.
Il y a par conséquent un déficit rd2l dans la rochorchz ct la réalisation d'une
plate-forme commune, une plate-forme de concertation cui objectiviserait les
actione, non plus dans un 2space isolé mais plutdt dans un domaine beaucoup
Plus large qui investirait nécsssairemont 1iapport béndfique d'un nosbre suffi-
sant de structures en relation directe ou indirecte avec l'action de formation.

In effet, faute de communicating ot de coordination inter--structures,
souvent les eiforts du centre de formation se confine dans 1'zbsorption das
déverditions scolaires. Trop souvent 1'aspect quantitatif des résultats de 1iac-
tion de formation 1'omporte sur 1l'ascect (ualitatif. Ce qui n'ast en aucunz ia-
con profitabl.: & la perspective ligitim: de coordination entra les zsnocts e
la formation et le contenu réel des postes de travail. Pour ce fair:. il s'avere
nécessaire et urgent de prendre en charge 1'aspaect qualitatif de la formation
professionnelle dans le sens ol elle fera ceuvre de détermination dus bzsoins en
main-d'oeuvre qualifiée ot surtout & travers une action concertée, envisacer la
détermination la nlus exacte possibla des nrofils dos méticrs et dcs différentes

filieres, car si 12 déclage estréel ~ntrc la formetion professionnalle du bati-
ment et les basoins des secteurs utilisateurs, il est urgent cu2 les derniers
transmettent aur premiers les donndes Zlémentaires d'un poste donné, afin ou'il
soit réalisé des rectifications & mémz d'atténuer substanciellement le grand
dilemne formation/erpdrience.™ tout étct Je cause, ce schéma ne peut prévaloir
que si on assister> & une dominaticnde 1'asrect consensuel sur tous les aspocts
sectoriels.
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II.3.1. Isolement de la formation professionnelle par rapport

au marché. de l'emploi :

Comme il a été souligné auparavant, la formation profession-
nelle est saisie comme un outil complémentaire au systéeme éducatif
pour aboutir aux objectifs du développement. Seulement le systeme
algérien, par ses directives, sa réalité a commencé a former des
jeunes sans prendre en considération les besoins du marché national
de l'emploi.

Le dipldme qui, au départ faisait 1'objet ou, était le moyen
de négociation sur le marché du travail semble ne plus 1'étre mainte-
nant. Ceci nous permet de penser cu'en réalité la formation n'a pas
tenu compte des exigences du secteur dconomique.

,Dans le secteur du batiment, actuellement la demande dépasse
l'offre d'emplois. La raison évoquée est la réduction remarquable des
projets de construction sans oublier 1'absence presque totale des ma-
tériaux de construction sur le marché national.

Pour mieux saisir la vulndérabilité de ce secteur, nous remar-
querons cque certaines cntreprises ont été obligées d'arréter les nro-
jcts dont, trés souvent les travazux zvaient démarré.

Si l'on se référe 3 la pclitique économique, avant 1985, c'était
le plan gui déterminait les besoins. Aprés cette date, beaucoup de plans
de charge des entreprises ont 4té annulés. Les faiblesses de planifi-
cation font que dans certaines spdcialités, la formation dépassait les
besoins réels. Pour cela, les jeunes sortis des CFPA rencontrent des
difficultés énormes pour trouver un emploi. Comme il a été mentionné
dans la 1ére partie, ils sont découragés par le fait que leurs cama-
rades des promotions précédentes n'ont pas trouvé de travail fait nara-
doxal, bien que 1'activité du bAtiment (tout secteur confondu, privé
et public) marche bien, les possibilités d'emplois sont rares "leurs

ainés sont au chdmage".

Donc, si 1l'une des faiblesses importantes de la formation pro-
fessionnelle réside dens son isolament oar rapport au marché de llemnloi,
ce qui fait dire aux responsables des CFPA (formateurs et administra-
teurs) comme a ceux du bitiment ~u'ile farment actuallomant Aac ~Akfmaue -~
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i¢ orobléme ne se pose pas unigquement 3 ce niveau mais aussi au niveau
de la formation également puisque les centres ont méme des difficultés
a placer leurs éléves pour les différents stages.

I1.3.2. Industrialisation du bitiment :

Comme nous l'avons vu précédemment, beaucoup de nrocédés ncu-
veaux utilisés dans la construction ne sont pas enseignés, tels que
le coffrage métallique, le pré-fabriqudé ctc ... I1 semble donc que la
formation telle qu'elle est enseigndée actucllement dans les CFPA est
a la traine du secteur utilisateur. Pour cela, il serait utile d'avocir
la participation du secteur utilisateur lors des examens de fin de
stage pour que les CFPA puissent s'adapter aux exigences du marché de
1'emploi. L'absence de moyens correspondant aux exigences technologigues
actuelles ne motive nas les jeunes que ce scit pour la formation macon-
nerie ou celle de la neinture. Ils préférent s'abtenir que d'apprendre
des métiers dont ils ne se serviront que partiellement ou mieux encore,
ils préférent les apprendre sur le tus(1§e pose ici le probléme d'ab-
sence de matiere premiére nécesscire 4 la formation ou comme 1'appelle
les stagiaires et les formateurs, la matiére d'oeuvre.

Cette situation s'imbrique 3 celle existante au niveau du mar-
ché national. La solution résiderait dans le marché paralléle qui gpe
peut arranger les budgets de fonctionnement des CFPA qui scuvent ne

suffisent prs (2).

IT1.3.3. Les critéres déterninants de la désaffecticn chez les

jeunes.

Durant la pré-enjuéte ncus avons pu relever les criteres

suivants :

a) - Le nivezu scolaire.

Le niveau scolaire aonaraft comme critére déterminant dans la
dézaffection des jecunes nour les métiers du bAtiment. Pour les sta-

(7). I1 a ete releve que 12 formztion dans les CFPA est la "concurrente
des formules emplois des jeunes" ou apprentissage.

(2. Voir nartie « Aminiatratinn
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giaires des CFPA, il varie entre la 9° AF et la 3° AS. le niveau est
identigque a celui des jeunes interrogés aussi bien de 1'école que des
B.M.o'

Cet éventail des niveaux permet l'accés a différentes formations

1la maconnerie, la plomberie, dessin bAtiment, marché gros-oceuvre etc...
Ces 2 derniéres apparaissent aux yeux des stagiaires comme des forma-
tions intellectuelles puisque laur niveau est relativement dlevé.
D'ailleurs dans les CFPA, nous avons remecrgué gqu'il existe une hiérar-
chie des formations et que la magonnerie est au bas de l'échelle.
Métier manuel qui d'aprés les jeunes (toutes catégories confondues)

ne nécessite pas de formaticn scclaire. Ils peuvent 1'acquérir par
expérience. Mais la remarjue qu'ils relévent tous, c'est que les
anciens du métier, les "vieux" n'ont pas eu de formation. Certains
sont analphabétes, ou plutst la majorité d'entre eux, et, si niveau
d'instruction existe, il est tres bas, c'est & dire, savoir lire et
dcorire. D'ailleurs les formateurs ecux-mémes reconnaissent que cette
formation ne nécessite pas de niveau Z1cvé. "On ne construit pas des
avions" ceci en reprenant la réponse d'un formateur en magennerie. On

demarde 2ux stagicires de savoir lire et écrire.

b) - Conditicns de travail et rémunération.

Le mépris de la société est A3 aux conditions dans les-
gquclles s'exercent ces métiers, nénibles, dangercux avec une faible
rémunération. Refusés nar les jeunes a cause de leur afférence extd-
rieure c'est & dire combinaison, brouette qui refleéte la condition
de classe ouvriere, exploitée. Les jeunes en formaticn en desain
ou métré gros-oeuvre scnt en hblouse blanche, crayons A la main ont
l'impression de ne pas faire partie de 17 méme catégoric sociale que
les stagiaires de maconnerie ou plomberie.

La salissure, la pénibilité et le danger de ces métiers scnt des

critéres déterminants.

De méme gue La ccrpulence est une des conditions d'aptitude
pour ces métiers. Certains ctrgisires en magonnerie sont treés jeunes
(16 a 17 ans) ct fréles ont des nroblémes de condition physique ina-
daptée.

c) - Risques professionnels.

11 est admis, statistiquement parlant que les métiers Adu
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travail. L'échaffaudage, couler une dalle sont les lieux par excel-
lence des accidents de travail. Les stagiaires en magonnerie sont
conscients de ces risques. Pour les jeunes inoccupés ou a l'école

ce sont les blocages et les raisons dvidentes de refus de ces métiers.

d) - La carriare prcofessionnelle.

La carriére prcfessionnelle est pensée ainsi : travailler
comme salarié pendant une péricde dédterminde, le temps d'acquérir le
métier puis s'installer a son compte, ceci pour les magens. Pcur les
autres formations en métier gros-oceuvre par exemple, ils espérent
arriver au puste de conducteur des travaux et par la suite devenir
entreprencur.,

I1 apparait donc que ces mitiers leurs permettent de se reconvertir
St mieux encore le passage d'une catdgorie sociale a l'autre.

e) - Profil de noste.

deux tendances apwnaraissent

- la premiére est celle de faire éclater les spécialités pour
trouver des emplois pour les jeunes ainsi la magonnerie générale ne
fonctionnera plus., Sa formation sera divisée en plusieurs : carrelage ,
coffrage, falence ... €t nous aurons plusieurs métiers.

Cette situation est nouvelle denuis 1285 avec l'application du SGT

qui définit les tAches de chaque métier.

- 1a seconde tendance est relative & la polyvalence des emplcvads.,
L'employeur veut un ouvrier su'il peut utiliser dans les différentes
tiches. Une fois terminée sa tiche, il ne restera pas inoccupé. Il

evra s'acquiter d'une outre tdche. Ceci est valable aussi bien pour
le secteur privé que prur le secteur public. Donc la saturaticn des

métiers n'entraine pas 1l'nccupaticn effective Aes employés,

3.4. Quel systéme de formation pour le bi3timent.

a) - L'information.

Le jeune n'est pas assez infcrmd., Il est vrai qu'il n'y a pas
ie portée nationale sur les mitiers Au bAtiment. Les médias devraient

jouer un rdle pour ~es métiers parce aue la société est respensable
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Beaucoup de ,eunes ne sont pas trés informés sur ces métiers.
D'ailleurs pour définir leurs contenus, ils ont été trés brefs et dans
certains cas, n'ont donner aucune précision.

La méconnaissance, l'ignorance de l'existence de ces formations
dans les CFPA est die a cela. Le seul "média" qui fonctionne bien est
celui de la rumeur, ou le bouche & oreille.

Dane un centre visité, a la auestion relative a l'information,
il nous a été répondu que l'organisation d'une journée "portes ou-
vertes™ sur le centre n'?a onné les résultats attendus. Denc, le sys-
teme d'information est a développer, faire de la publicité a la télé~-
vision par exemple d'une part, d'autre part travailler avec les en-
treprigses du secteur pour un recrutement des jeunes des anvirons nuis-
sue lors de la pré-enguéte nous avons constaté que la majorité des
magons qui travaillent sur les chantiers A Alger par exemple viennent
de l1l'intérieur du pays.

b) - Prestige social.

Les métiers du batiment ne sont plus le fait d'une catégorie
socialc déterminée. Ils ont pris la dimension d'un phénomeéne de so-
ciété. Le métier du biAtiment dcit tenter de s'intégrer au dela des

banniéres, des préjugée socizux et moroux existants dans la socidt’.

En effet, dans 1o ~»ré-enquéte, nous avons pu relever que les
jeunes ne sont pas incités par les parents a faire ces métiers. Ces
mentalités existent donc aussi bien chez les jeunes que chcz leurs
parcnts. Les jeunes veulent des métiers techniques, valorisés socia-
lement. D'ailleurs pour enrayer ces nréjugés, les formateurs proposent
de modifier 1l'appellation de magen par celle dc "technicien en magon-

nerie".

Participe donc a cette dévalorisation, 1'éducaticn donnée par
les parents ruisaue ces derniers n'apprennent pas 3 leurs enfants 2
travailler. Les métiers du bitiment, de magon scnt battus en breche,
voire révolus et expliquent les nombreuses questions a leur pnropos.
(1)
Le métier de macon ne nicessite pas de formation ni de sccla-
rité : métier réservé aux analphebétes. Nous pensons que cette attitude

va changer vu la nouvelle réglementaticn de l'orientation scolaire.
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Dans sa partie “Jeunes”, la pré-enj uéte est arée sur les mo-
des de socialisation simultandment ou successivenent connus par le

’

public interviewd dans différents milieuyx socio-dducatrifs.

Les éldéments recuzillis nermettent G2 désigner quatre (4)
"centres d'influence” sarticipant i la production et A& la diffusion
d'informations et de représentations sur la formation professionnels
le : 1'école; l'entreprise du batiment. l'appareil de formation (les
centres) et l'environnement social (famille, milieu socinl...). Les
discours ditfusée par ces différants lieux do sccizlisation contri-
buent & forger 1l'image de marue de la formation protessionnelle et
la sourmettent & un processus social Je valorisation-dévalorisation
dont l'impact sur lec jeaunes ast assez sensible.

Cependant, il s'avére gue la perception dz la formation pro-
fessionnelle par les jeunes et lours attitudes 3 son égard acparais-
sent moins comme un simple dérivatif de l'image cu'en diffusent ces
lieur de socialisation cu'une synthése de ces influences et de stra-

mn

tégies élaborées en fonciion de leur nronres possibilités scolaire
et relationnelles.

De sorte qu'en dernierc analyse, le comportement effectif des
jeunes a l'égard de la formation semble déterminé & la fois par l'in-
fluence et les traits culturels diffusés por le milieu socio-éducatif
et par les stratdgias consciammant mise =zn oceuvre lorsqu'il s'agit
d'envisager leur avenir.

3.1 - LES JEUNEZS ET LA _NOTION _ DI QUALIFICATION

Malgré leur situation caractérisée par l'échec scolaire, les
jeunes recherchent dane la formation professionnelle autant (si ce
n'est plus) la continuité d'un processus éducatif cu'un apprentis-
sage professionnel. Cette attente va a l'encontre du discours, com-
munément répandu, qui lie liefficacité de la formation profescionnel-
le & sa capacité stricte de maitriscr les aspects pratizues des mé-
tiers.

L'énsemble des jeunes, lorsqu’ils évoguent ce que ravrésents
pour eur la formation, distinguent nettement entre deur niveaux :
l'un, relevant de la cualification de l'individu; est percu comme un
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L'intelligence des choses est mise 3 contribution an rapport avec un
Jectif concret et utile : l'apprentissage du mdtier, qui constitue
le second niveau du processus formatif.

I resultat de la formation professionnelle, cfest la queli-
fication acquise & l'issue de ce processus a la fois intellectuel o
manuel ot jui 4quivant 2 la maitrise d'une profession.

Deurx raisons semblent alimenter cotte attente :

- La premiérc réside dane la volonté des jeunes de ne nas rom-
pre avec l'univers des "dtudes” au sens classique du terme. La forma-
tion, ainsi pergue, constituz une secon’e chance d'aller plés lcin.
Elle ne peut ugonc se réduire & un 2nsemble de gestes qui tournent au-
tour des techniques manueiles < ‘un métier. Si elle venait & étre ré-
duite a cette dimension, elle nfaurait plue d» raison d'erxister sous
sa forme présente (centre, clas=3s, covamens, jury...). Elle se lie~
rait directement au milieu du travail : travaux praticques grandeur
nature, stages en milieu nrofessionnel.,. Comme en réclament les jeu-
nes intégrés au dispositif, en p-rticulier dans les sections Bati-
ment.

- La seconde es: qu'une formation comportant un processus édu-
catif serait la mieur placde pour garantir 1'accés a la progression
dans les ctudes, c'est-a~dire & une formation de nlus haut niveau
ultérieurement. En effet,; nombre de jeunes, malgré la situation dfé-
chec scolaire vécue antéricurement, souhaitent terminer leur car-
riere & un niveau plus élevé de la hidrarchie scolaire : technicien,
technicien supérieur, voire méme ingénieur... Lientrée directe dans
une formaticon assimilée 3 un aporentissage nrofessionnel est vécue
d'une part, comme une rupture consacrant un 4chec définitif, et 4'au-
tre part comme l'entrée dans un< pnasa d'incertitude (risque de chd-
mage et A'instabilité professionnelle) ou l'avenir n'est nullement
perceptible avec transparence.

Cette attente de la formation ne correspond guasiment en
rien a la percention qu'ils se font de la formation en bAtiment, en
particulisr les sections de magonnerie. En offet, parmi 1'éventail
de sections proposées par l'appareil de formation, peu d'entre elles
recouvrent a leurs veur une réalité dducative.




43

Cet attribut n'est généralement reconnu gu'aux spécialitéds
pouvant déboucher sur un autro stage ou d'autres études encore plus
approfondies, ou associf:s & des rossibilitie de promotion ravides
(topographie, dessin...).

fe

Les formations de magonneriz sont percues strictement comme
qualitication professionnella. Consid“rées comme 1'antichambre du
travail, ces sections donrent certes une cualification nour maitriser

un métier dans 1 bitiment - mais encore faut-il que la question de
l'emploi soit régldée, ce dont Fdoute la majorité de nos interlocuteurs-
mais nulle perspective de promotion culturclle, sociale ou profes-
sionnelle, "Quan? un jeune aborde une formation, il sec dit ol ells va
le menar et cuel avenir elle lui réserve ? Si c'cst 1o chémage ou un
travail de misére toute la vie...". Propos révélateur 4'une stratéyie
ou l'avenir, méme lointain, n'est pas négligé.

Ne véhiculant pas un contenu dducatif, ne permettant pas de
poursuivre un processus de formation, jyu'on considérc avoir déja en-
tam® & 1l'école, et qu'on ne/gast1nterromyre - 80it par intérét nour
les études,; soit pour différer la vie active ou tout simplement
"l'entrfe dans la vie des adultes” - ces sections ne peuvent donc 4
boucher ni sur des formations ultérieures, ni sur des métiers a haute
technicité. Partant de ce schéma, la formation en maconnerie est as-
sociée a "ceur qui n'ont nas été 3 1l'école” ou "aux bas niveauy sco-
laires™, en un mot i ceux qui ont perdu tout espoir d'aller plus loin
dans la vie.

3.2 - LA _FORMATION ET LF SYSTENE EDUCATIF :

L'imnense majoritdé des candidats potentiols ou effectifs de

la formation professionnells =s+ issue du systeme d'enseignement géné-

ral. Logijuement, ce systéme devrait Fonc prénarer les jeunes a en-

visager la formation professionnelle come une issus intégrde au cur-

sus scolaire. Celle-ci serait un "chenin® & orendre parmi d'autres,

a la fin de la scolarité obligatoire, et s'inscrirait donc conme une

continuit® que les jeunes pourraiont envisager d'une manicre somma

toute naturelle.

Or, le mode de socialisation distille par le systéme éducatif
apparait ¢n rupture quasi-totale par rapport & la formation tant sur
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- Au plan socio-culturel, le svsteme éducatif n2 semble pas
participer suffisamment 3 la diffuseion d'une cultur2 technique suscep-
tible dez valoriser les filieres prof ssionnzlles. Les métiers du
batiment seraiont totalement absonts da l'imagerie proposée par les
manuels scolaires. L'image classicue du compas ot de 1l7éruerre im-
plicitement associéc & ces mAtiers renveic boaucoun plus aur profes-
sions supérieures, a fort coecfficient intellectuel cu'aux formations
visant des métiers dont la pratique met en valeur (ou exhibe en ap-

parence) des gestes manuels plus »'in-cllectuels.

Le systeéeme éducatif orients vers la woursuite d'études a
contenu classique fondées sur lienseignemenat général, ot dévalorise
par la méme tout autre choix 3dventuszl qu'il frapre du cachet de 1la
relégation. Aucun jeune n'irait volontairement en formation profes-
sionnelle tant qu'il lui reste la moindre chance de poursuivre une
scolarité classique. Envisager une formation n'intervient qu'a la sui-
te d'une éjection du systéme éducatif. De ce fait, elle est vécue a
la fois comme la consécration de l'échec et comme la sortie de 1'uni-
vers Sducatif.

De par l'absence de toute référence 2 la formation profes-
cionnelle et l'insuffisance de son contenu en motidre de culture toch-
nigue de maniere générale, le systém= éducatif participe, méme sans
le vouloir, a la dévalorisaticn de la formation professionnelle.

Ainsi pour les jeunes intérrogés, <u'ils soient scolarisés ou cn
situation de chémage, la formation professionnelle demeure la voioe
réservée & ceux qui ont échoud dans l'anseignement 3énédral, et dans

les études “e¢ maniére globala, ruisqu'clle est associde au travail.

Ainsi la formation profcssionnelle ne vaut gue si elle 4é-
bouche sur un travail assuré, chose cui est Jc moins ¢n moins évi-
dente & leurs yeurx. Déconnectée de touts action éducative, la foraa-
tion n'a de sens que si ell> débouchz sur un emglei. Ce sentiment est
du reste largement partagé par les j:eunes en formation dans les
C.F.P.A.. Lors d'un débat impromptu organisé avec l: corps profes-
soral d'un Centre de Tiaret. les enseignants s'écriaient en coeur =
"Nous leur disons : vous ne vous forncz sas seulement pour exercer
un travail; vous vous formez coanne hommes, comme membres d'une socié-
t3. BEst-ce cue s'il n'y a pas de travail, vous n'étudiez ~as ? Vous

étudiez pour vous intégrer dans la socidtéd...”
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Ce cri de désespoir lancé par une vingtaine d'enseignants
qui voient leurs élaves abondonner leur classe un par un est révdla-
teur de ce phénomeéne qui nie & la formation toutes essence éducative
pour la réduire 3 un simple apprentissage du wnétier au sens le plus
4troit. Clest de la gue découle par ailleurs la préfArcnce agénéra-
liséez donnée par les jeanes a 1l formation sur le tas ou en centre
A'entreprise sur la formation en C.F.2.2.. En fait, c'=sst bien noins
le pré-salaire ~wui =st recherché,; comme d'aucuns pourraiznt le croire,
que l'assurance d‘un emploi garanti et une formation grandeur nature
¢t dénuée 7o fidritures.

- Au plan instituticnnel, la nature cdes relations officielle-
ment entratenues par les &coles et les C.F.P.A. no se nrésente guére
a 1l'avantage de ces derniers. L'avpareil de formation a toujours 3té,
et démeure en marge, pour ne pas dire ionoré, du systéme éducatif.
Méme la récente intégration des deuy secteurs (éducation at formation)
probablement parce qu'elle est plus adnministrative que pédagogique,
n'a rien pu y faire. au lieu 3¢ crézr dez canauxy de communication
dans les deur sens, de rechercher la complémentarité et de permettre
a chacun de s'enrichir de l'expérience dec l'autre, elle n'a abouti
qu'a entériner la subordination, du point de vue des valeurs socio-
culturelles, de la formation nrofessionnellie au systéne &ducatif, et
3 la renforcer par une subordination du type institutionnel.

En fait les Centres subissent bheaucoup plus cu'ils ne coo-
perent avec les Fcoles, et vivent trés mal cette situation. Ils ac-
ceptent difficilenment qu'on décide pour =zuy du public scolaire qu'ils
doivent prendre en formation & partir d'une porulation orisntée d‘of-
fice des Ecoless =t C.7.M.. Ce refus est vivement arqumenté par le
fait qu'une grande partie de cettc population est jugézs instable, in-
disciplinée, et n'allant pas jusqu®au bout de la formation. Les cen-
tres sentent leur pouvoir amoindri par les “ingérences" nultiformes
des établissements scolaires et dec D.V.R,H.. Cartains vont jusqu'a
préconiser le recrutement non pac 2 partir des nilieux scolaires (neu
motivés et instables) mais parmi lss jeun=s en situation de chdémace,
ce qui leur permet, d'une part de rccouvrir une certaine autonomicz,
et d'autre part d'accéder a un public qualifié de plus "mr" et plus
"stable".

Absent de par le contenu des enseignements et des messages
qu‘il transmet aur ijeunes éans l'élaboration d‘une perception nosi-




48,
le statut de relégation qu'il lui confdre dans le processus de selec-
tion-orientation, a sa dévalorisstior culturclle e scciale.

3.3 -~ LA FORMATION DANS L% SISCOURS DE L ENTREPRISE :

L 1 D . . D i S A . Vo o " b <l s S satn ity il - ——— . ———

>

Le statut des formations on piicimenli Zetant solidaire de ce-

lui des méticers du mém: secteur, cels nous eradn: & nous interrog:r
sur l'image qu'en diffuse l'entr2prise et son impact sur la percep-

tion de la formation par le nublic des jeunes.

L'entreprise s'avers le lieu ve difiusion de deux types deo
discours sur les métiers et la formation en bhAtiment tout A fait op-
posés. L'un émanent de l'encadrement technico-administratif, 1'autre
des travailleurs dont les métinrs correspondant aux cualifications
proposédes par la formation batiment.

- Le premier, celui des cadres technico-adninistratif, pré-
sente une image valorisant:> des métiers du badtiment et des travail-
leurs qui s'y adonnent. On parle de niveau de technicité élevé, de
yestes gui font appel a l'intelligence, méme si sur le vlan prutiue
ils sont souvent réduits par l'industrialisation & “des carrds et Jes
rectangles”, "un ferrailleur, dit-on, n'est plus n'importe gui. Cela
demande un savoir-faire précis et Jdes qualités qui ne sont -~as a la
portée du premier venu sans une formation technigue sérieuse".

On insiste sur la responsabilité morale du travailleur Adu
bitiment : “un simple macon assume la lourde responsabilité d'avoir
& erxdcuter sans la moindre faille le nlan architectural d'un immeuble
au colit élevé...". Ou encore : "une erreur dans l'erdcution d'un plan
et l'immeuble peut étre refusé. C'est rarfois suffisant pour mettre
en faillite une entreprise 17,

Les conditions de travail “:ns le bhatimznt n'ont rien de
plus dangereur ou de plus dégradant ~u'ailleurs. dans 1l'industrie par
exemple. Ceux qui attribuent a ce secteur riscque et pénibilité sont
ceur qui se référent aur emplois de bureaur ou aurx activités spécula-
tives et non aurx métiers productifs.

Les travauy lourds ot pénihles sont faits par les engins,
plus efficaces et plus écononii uz2s nue la main-d'oeuvre. Ce ne sont
pas des conditions dc travail fui seraient un obstacle a la constitu-

4
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l'insuffisance technigue de cell--ci qui tend & devenir un frein X la
modernisation et l'industrialissation du secteur du bitiment.

L'absence de main-4'oauvre répondant au niveau de technicité
requis serait telle vue certaincs ontranrises en scraient 3 se deman-
der s8'il ne fallait pas revenir a des techninues plus traditionnalles
pour faciliter leur fonctionn.ment.

A ce discours valeorisant s’opposa un discours ewtr
dépressif émanent des gens erercgant ces métiers., Instabilité, risque

i
pénibilité, nisére matérieclle ok relégation social~> sont les thénes

P
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qui reviennent le plus choaz les travailleurs qui neo scuhaitent en au-

cun cas voir leurs enfants emprunter le méme chemin.

y #

Les métiers du bAtiment (magonnerie,...) sont considéris

"3

comme "les derniers des métiers dans 1'échelles des profeossions”. "ils
sont les travailleurs les pglus pres de la mort =t sans un sala’r.

laur permettant dz vivre en l'attendant™.

Souvent la reclation est faite entre les risques (brdlure au
ciment, intorication au olitre ou & la peinture, chute des échaf-
faudages...), l'instabilits ("on ne peut savoir ol 1'on Sera...") et
l'incratitude matérielle et sociale du nétier.

Les discours des responsables ot des travailleurs ne se ro-
coupent pas nlus autour de l'idée au‘ile se font de la formation
C.F.P'A' en batiﬁ‘:’nt.

Pour les premicrs les métiers du bitiment nécessitent une
sérieuse formation tachniquz dont les détenteurs sont rares sur le
marché du travail. et qu'il ne fzut surtout »as rechercher parmi les
sortants des centres de formation conventionnelle. Dans leurs Propos,;
l'imige valorisante qu'ils ont des ndtiors ne correspond pas du tout
a celle qu'ils ont de la formation en C,F.P.A.. Celle-ci serait tra-
ditionnzlle,; inefficace et forme Aas “ons plus indisciplinés et exi-
geants qu'utiles.

Pour les seconds, la formation ost tout gimplement jugée
superflue pour l'acquisition de ces mitiers qu'on peut mieuy mai-
triser par la pratique et la formation sur le tas. "Si¥ mois de bon-
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. 1 . . . . ~
argument-ils, la formation est inutile puisque méme avec un dipldae,

™

la nouvelle recrue est affectée comme "aide" avant d'accéder nar 1
pratique 4 lievercice du métier lui-méme.

De cos deur messages opposés,; lequel parviendra et aurs 1o
Plus d’imsact sur les jeunes ? D'aprés les recoupements et los hvpo-
th*ses que permat de formuler notre ~ré-enyuéte; c'est le discours
des travailleurs (ou un discours en tout point conformz) aui parvient
aux jocunes ot participe a forger la perception cu'ils se font cde 1=
formation et des métiars du batiment.

En effet, tant pour la formation gue pour les métiers,; l=s
jeunes tendent 2 dévclopper las némes propos, les mémes caractéris-
tiques gue ceux que l'on rencontre aupres des travailleurg; qui s'ave-
rent de toute évidence le canal d'informetion le plus =fficace. D'ol
peut-étre l'image déprécide ~1font ces jeunes des métiers du bitiment
et de 1'inutilité de la formation en centre our accéder 2 ces quali-
fications.

rar contre 1'image qu'on diffuse les responsables ne rencon-
tre apparemment aucunc reproduction en dehors de leur milicu nuis-
gqu'elle ne parviasnt ni aurx jeunes. ni méme aux acteurs directs de la
formation : les administrateurs &t les enceignants des C.F.P.A.. L'en-
treprise, a travers le dizccurs de ses cadres, n'a pu imposer sa pro-
pre représentation Jde la formstion et cdas nédtiers du bitiment.

De par les carences 4du systeme 4ducatif dans la nroduction
d'une culture techniqu= compatible avec l':zoprentissage des mdtiers,
d'une part, de par liincawacité des cntreprises & diffuser au sein
de la société leurs propres valeurs du travail, d'autre part, la
perception de la formation, en narticulier celle du batiment, sera
construite essentiellement & partir de l'inmage qu'en diffuse llenvi-

ronnement (famille, cuartier...)

Paradoralenent,; ce sont les milieux qui véhiculent 1'image
la plus négative de ces méti:rs qui vont participer le plus a per-
suader les jeunes de s'enjager dans ces filiéres. En effet, en dehors
des stagiaires orientés 5 partir dos ’‘tablissements scolaires, un
nombre important dz jeunee ont déclarés avoir choisi leur spécialité
sur recommandntion d'un narent ou «<’un ami, parfois avant suivi la

-
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Famille et eénvironnement social s=nblent 8tre los principauy
miliszux oU se décide le sort favorable ou défavorable réservé a la
formation en b8timent. Les licuy ol s'ilabore fou 25t censé s
borer) un Aiscours formel et construit {(s7mta 12 scolaire, entr
appareil de formation) sur la formatin:u, ont nu da'impact tant sur la

perception que sur la prise de dfcision.

Ainsi l'information formelle arrivs *ras mal ou pas du tout
au¥ jeunes. Dans l'ensemble toutes los catégories de jeunas ont peu
ou pas d'information sur la for ation professionnelle; et astiment
unanimenent wue lzs jeun:s de leur condition ne maltrisent pas du
tout cette information.

La minorité des jeunes gui s'estite informée ne dispose en
fait que de bribes vagues et imnricises aui ne font <w'acecantuar
l'opacité qui entourz la formation professionnelle. On “sait" qu'il
Y a un appareil de formation, «u'il y a des tilisdres de tormation,
mais on ignore tout des conditions ot des possibilités d'acces, du
contenu de la formation, des perspectives ¢'avenir qu'elle ouvre (on
pense généralement au chdmage...),

Le caractere vague et imprécis de 1'information a tdt fait
de la traduire en désinformation. ce ©jue les jeunes stagiaires ap-
pelent "information négative®™, Ainsi les visites de C.F.DP.A. a partir
des écoles et C.E.M. ne seraient Juerc rearsuzsives. Probablement en
raison de leur caractére aédnéral et arécipité, ou de l'insuffisance
de leur prise en charge, elles ne samblent pas 2 méme de lever la sus-
picion et les préjugés jui nésent sur la formation professionnelle

chez les jeunes.

Fn £2it, les sections cui hénéficinnt le plus d'information
aupreés des jeunes sont celles gui s~ trouvent 8tre lea 2lus valorisdas
et recherchifes. Les sections de formation prof=ssionnelle sont percucs
par les jeunes a travers une fchelle de valeur ol les ¢ilidres hors
batiment viennent en tite, suivies par certaines spécialités du bati-
ment relativement valorisées (dessin, métré...). Le bas de 1'échelle
est occupé per les snécialités de mrcorncrio...

L'information dont dispose leos jounes semble &tre tout A

fait preportionnelle & 1l'importance ~ue~ cicnk chaque section dans

Rl L a8 _ -— . e
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l'information qui circule & son sujet est importante. Ce fait appelle
deur suppositions :
]

1 - L'information est fonction, non pas des canaur formels - co
gui corrobore ce qui a été dit plus haut -, mois de l'effort que con-
sentert les jeunes pour s'enguérir eux-mémes ccs possinilités de for

mation. Ces cfforts s'orientent bien entendu en .ricrité vers los

m

sections les plus attrayantes.

’

2 - La véritable source d'information n'est pas constitude par
les institutions officielles - celles-ci ne sont pas censées opdrer
de discriminations entre les différontes sections - mais par les ca-
naux¥ informcls fortement influencéds par les prdjucés et les imagas
d'Epinal.

3.4 - LA RELATION NIVEAU SCOLAIXE-FOR ATIOU :
Le niveau scolaire apparzit, @fapree les éléments recueil-
lis, comme une des données 7ue les jeunes sont les moins disposés 2
négocier. On observe chez eur un trés fort attachement 3 la nréser-
tion niveau scolairce-formation

AT

vation de leur acquis scolzire. La rel
est, ainsi, souvent parmi las premidras noticns que 1l'on peut déduire
de leurs propos. Le princips auqu=l ils adhérent est que chaque ni-
veau scolaire correspond i une fornmation donnde et qu'il est inaccep-
table d'aller dans une spécialité "qui n'est pas de son niveau",
cuitte, parfois, a rester "hitiste".

Cette relation est dfaillours reproduite par l'institution
de formation ¢ui hiérarchise les iilidres en 5 niveaur. Cependant le
schéma de correspondance qui a longtenps prévalu et désormais dénas-
sé par la massc des jeunes qui arrivent & un stade de scolarisation
relativement élevé., Avec l'licole fondamental:. 1l'esnsemble de la
population scolaire arrive théoriguement jusgyuen 4° AM, et une pro-
portior importante poursuit ses études au dela, pour ne parler gue
de ceux <ui ne vont pas jusqu'au Paccalauré-t.

Or, les jeunzs sont recstéds rixds sur des niveaux d'acceés
en formation, sur une grille 4'é mivalence en quelque sorte, qui re-
lavent d'une période révolue, quoique récente. Ils veulent négocier
des formations cu'ils jugent conformes & leur niveau scolaire.
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Il convient ici d'insérer le dispositif de formation Jdans

a
[N

l'ensemble de l'appareil d'enseignement-formation national. Ain
il ¥y a ¢uslgues années, on pouvait avec le niveau de 4° A.ll. cuivre
des <tudes de techniciens supérieurs et avec le niveau de 3° 4.S5. en-
gager une formation d'ingénieur dans les Instituts technologicues,
les Centres o formation des grandes entreprices et méme dans cor-
tains établissements universitaires. Or, les jounes veulent
le m2me pouvoir de négociation pour leur niveau scolaire -t béné
des mSmes conditions d'accées on formation guz leur ainds,

Catie situation a fait cue le niveau scolaire est devenu,
paradcralement, un obstacle pour l'accés a certaines formations. Dioh
l'interrogation : 1l'élevation du niveau d'dducation constitue-t-il
une menace pour certaines professions ? Un dléve cui a été jusqu'en
4° A.M. ne veut plus suivre ure fornration de macon. "C2 n'est pas deo
mon niveau" est une exrression cui revient souvent chez les jeunes
pour justifier leur refus.

En fait, de par lcurs attitudcs qui consistent a sauvegarder
un niveau scolaire considfré coume tr acguis, de par la rigidité méme
du systeme de formation rui n: periet guére l'ascension verticale
diune fili%re a une autre, les jeunos restent priscnnier d'ua "niveau"
L'on se trouve dans une‘situption semblable a celle que décrit Jaccues

.

DENANTES dans les entreprises francaises comparées & leurs honologues

allemandes : "Pour un méme effectif, écrit-il, en Allemagne il y avait

une cuinzai de personnes d'encadrement et 3 échelons hiédrarchiques,

.

ne
en France il y avait 24 cadres et ¢ &chelons. Il est dvident ¢ue les
2oprendre, d'acquérir une cortaine autonomie “rofescionnelle

chances d'=
étaient plus jrande pour tout le monde dans la situation Allemande
que dans la situation frangais:, ol 1la hidrarchisatior d'une certaine
maniere, se court-incuitait ell.-mém:, se contrélait et s'interdisait
mutuellement 1l'acquisition 42 nouvelles connaissances", (in : les jeu-
nes et l'emploi, 1987, p.78).

Il est possible de distirnguer,; sur ia base du rivecau scolaire,
2 catéyories do jeunes : ceux dont le niveau recouvre l'enseignement
secondaire (1° A.S. a 12 3° A.S.) et ceux dont le niveau s'étale de
1a 6% A.Fe 2 22 9% AP (¥ 4% Abia)e

- La premiere catégorie refuse de se "résigner” a 1'idée de
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cn particvlizr ceur du baAtiment. Ces jeunes ambitionnent toujours Je
suivre des formations de techniciens, de technicicens supérieurs ct

parfois mémec d'ingénieurs pour les 3° A.S.. D'cl le phénoméne de ddsai-

fection constaté méme dans les f£ilidres jus.u2 13 recherchées.

Cette catégorie recherche des formations hautement valori-

n

>e2s @ electronique, intormatigue ot parfois mé@me jestion sont le=
spécialités lag plus évojudes. Cxz jounee font des demandes un cou
partout, y compris en direction des entreprises, et attendent des ri-

ponses zont ils savent vgu'elles ont peu de chance dfarriver.

- La deuxiéme cutégorie, celle dont le niveau va de 13 6° 2.7,
a la 2° A.F., ast généralement la plus disposée A accaenter une forma-
tion en bAtiment, et ciest elle gui constitue la massc des sactions
batiment dans les centroes. Au sein de cetto catfgorie, il est encorz
possible de distinguer 2 fracticre d: jeunes : ceur qui sont convain-
cus cque la formaticn "ne sert a rien”™ dans la recherche cu l'aciuisi-
tion d'un métier qualifié et nréférent dventucllement s'adresser
directement aux entreprises, =t cecuy qui manifestant une certaine

adhésion zu principe d'unc formation en centre 2t l'assoacient nrescue

n
toujours a une formation ultériecurc suscantible d'améliorer leur ni-
veau.

.~

Les premicrs préfarent la formation en centre un appren-
tissage sur l2 tas ou le trazvail direct. Duand ils acceptent une for-
mation en centre, ils lui conférent un statut 4'attente destinde 3
différer scit le zervice natinnal, soit la confrontaztion avec la vie

"
active, c'est-3-dire presque toujours le chémage.

C'cst cette fraction ui posc aur Centres le probleéme de 1a
désatfection des stagiaires en pleine formeticsn, rendant difficile
la stabilisation des sections batiment don%t le nombre d'éléves se ré-
duit tout au long du cursus. En 2ffet, ces jrun~>s abondonnent leur
formation A& la pramiére occasion.

La seconde fraction, ast celle des jeunas qui nourrissent
des espoirs guant aux effets possibles de la formation. Pour ceux-13
E 1
la formation permet "l'obtension dfun dipléme” qui représente a leur
yeu¥ "une chance de plus de trouver du travail®, permet d'échafauder
des projets pour l'avenir : Yavec une formation; jc peux plus tard
» p




volonté affirmée de poursuivre uns formation supérieure = "je pour-
rai arriver a un stage de¢ conducteur de travaux"

2 Cependant,; outre lez crhuses diverses évoquées par aillaurs,
certains factcurs secondaires rarticipeat 3 rdduire le recrutement a
partir de ces 2 fractions. Il ost ainsi possicle de citer trois de

ces factours

- Le mangue d'information élaborde sur les possibilités de
formation et sur les conditions réelles @'=ccés et de déroulement
nrour chague filiare.

- La peur de¢ l'échec an tast dladidission souvent guasimeznt

0y

assimilé & un concours. Aprez li-owpéricnce vécue dans 1o systéme édu-
catif, liichec scolaire intéricrisé blocue toute persvective d'avoir

a g’engager de nouveau dans le cyvcle infernal "succes - échec".

"

formation et sans travail n'encourage gueére a tenter sa propre chsnt:.

Les données actuelles sur les fractions de jeunes cusce ti-
bles de constituer un public potentiel pour les sections batimznt
scmblent désigner principalement cetts catégorie des 6° a 9 A,F.. Co-
pendant si un tel choir¥ venait a 8tre pris en considération, il ne
peut étre cue rrovisoire et limité dans le temps. Avec l'écol:z of-
fectivement obligatoire jusau'a la 3°A.F., cette catégoriec tendras a
se réduire de plus on plus. A terme, le systeme de formation devrait
se préparer A4 recevoir pour l'ensembls de ses sections un sublic dont
le niveau serz2 ¢gal ou supéricur & la 9° A.F.; un public 4ui serait
donc plus erxigeant sur la qualitd de la formation et des professeurs,
ainsi que sur les possibilit?s de passace 3 des formations supérieures.

Cela est d'autant plus inportant cue l'institution de forma-
tion joue un rdlc essenticl dans la diffusion 42 =a »nropre image de
marque. On 2 remarqué on effet due, nz sarait-ce ue pour défendre

leur univers socio-profassionnel, les stagiaires c¢es szesctions batiment
proposent un discours nettement -lus valorisant <2 ces spécialités
que les jeunes scolarisés, en ch8mage ou aprartenant & dautres fi-~

licsres de formation, et gue parmi eux. bz2aucoun ont 3té persuadés de
re

p.
f’)f

s'y engager par des camarades ayant suivi la méme fil




Ainsi, si les jeunes en situation de chidmaye ou scolarisés
lient 12 statut social de ces métiers aux caractéristiques intr
ques gui laur sont attribués, citant pélc-m2le la péninilitcé, les ris-
~ues profeesionnels, l'instabilité, les bas salaires..., les stazizirez
avancent des raisnns de lfordr~ dos valeurs sociales et parlent e

)

'mentalités négatives”, de "sous-dévaloppement culturel”, de "ieunces
rdveuse’,..; propos qui rcnvoient & des tentatives de disculpzr o.s
métiers en mettant en cause des attitudes sociales injustifiécs,

Cependant un tel discours tenu par les stagiaires tient plus
de l'auto-défense que de la conviction. Une andlioration de 1la foruma-
ticn, avec tout ce que cela suppose comne rodressements—-pProgrammnes
pédagogie, enscignement... - Confortera les stagiaircs dans 1'imago
au*ils veulent donner de la formation. Elle dermettra d'une part é'en-
rayer les ddperditions et d'autrs part Az ranforcer leur pouvoir dc
persuasion sur les ieunes reztdée on dehors ~u dispositif de formation.
L'action sociale de preées da 14.000 staciaires {(en 198u) sa rznouvelant
tous les 18 mois et disséminés i travers tou: le tarritcire national

n'est pas un atout a négliger.



EN GUISE DE _SYNTHESE :

Les difficultés aurquelles se heurtont les sections batimant
ac la formation professionnelle samblent relever tant ¢'un environ-
nement peu favorable & leuy prise en charge ~une de dvsfonctionnements
et d'anachronismes inhérents 2u dizpesitif lui-méme.

ii2algré les tentatives do Lﬁu*rochew nt avec l:z systémes édu-
cetif et économigue, son intéjraticon en amont et en aval demeure fai-
ble. Une certaine marginaligotion, voirc un isolement, la caractérise
par rapport 2 cet environnenent.

C'est gue ces essais de rapprochement so sont souvent canton-
nés aurx simples plans des ajustemen’s structurels, socialement ino-

pérantz, et de la rechcrche d'une adéjuation sur la base d2 paramétres

strictement techniqucs.

Lz redéploiement connus ces dernieres années par le dispositif
de formation ne s'est guére accompagné de mesures de redressement en
matiére de contenu de 1o formation et Ac profil des enseignants. La
formation professionnelle a connu un recinmensionnencn®: physique re-
marquable mais tout 2n gardant agproximativement le méme mode de fonc-
tionnement et les mémes qualitds de nrestation.

Or, pour ne s'en tenir qu'aur filiéres du bitiment, il a été

”

releveé

~ Une teéndance & la modernisation et A 1'industrialisation du
bdtiment par l'usage frécuent 4u cnffrage métallicue ot du pré-fabriqué
- Une forte é&lévation du nivzau éducatif des i=sunes qui tendra
a s'améliorer Jans les annés=s A venir.

Face & cette évolution, l'appareil cde formation continue &
proposer un encadrement de niveau cscolaire plus faible cque celui des

stagiaires, et des formations fondées sur des métisrs de type artisa-
nal.

Des soluticns visant & améliorer liattrait et 1l'image de nmar-
gque de l'appareil de formation »ourraient étrc recherchécs tant au
niveau du dispositif lui-méme guien celui de son environnement. on
particulier le svstéme éducatif et le svstéme économigue.
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1 - Au n:veau Jdu di:gosi- i1£

- Rechercher son intigration sccio-crganisationnelle, en
particulier en agizsant sur le contenu des formations et 17agencenent
des différentes spdécialités, a l'enszignament dispensé en amont ot a
la formation dispensée on avel par le- ectroprises.

- Adopter des structures ¢t unc crgsnisatiocn pédagoaique
assez souple ainsi qgue des filior.s comrunzguantﬁs ¢t d4cloisonnées
atin de donner au dispositit une flevibilitd lui sermettent de s’adap-
ter aur mutaticns de 1l'environnemant (public des jeunes, entreprises..)
¢t d'éviter des chevauchements dans certaines sctivités avec A'antres
lieur de formation.

~ Ces réaménagements pourraient tendre vers la redéfinicion
du profil cde formation compte tenu des attentes des jeunes ot des be-
soing de l'entreprise considérant ses propres actions de formation.

- Compte-tenu de 1l'handicap du chdmage, la formation da-
vrait tabler sur des capacités de persuasion intrinséques et offrir
au¥ jeunes un contenu gui aurait un intérét con soi, qui ne scit pas
subordonné totalement & l'emploi.

- Le dispositif pourrait en ocutre adopter unc stratégie,
tenant comste des attentes des différents groupes concernéds, er nerti-
culier les jeunes et les utilisateurs. Les formateurs notamment &o—
v-aient &tre plus sensibles aux évolutions connus par ces milieuy,

- L'information diffusé on direction des jeunes gagnerait
a étre plus précise et systématicue en mettant en valeur les sections,
leur contenu et les possibilités et perspectives quielles pronosent.

2 - Au 11veau de 1"nv1runnempn* i

. - —

La formation protessionrcolle étant un maillon intermédiaire
entre le systeme éducatif ¢t les entreprisss, sa valorisation impligue
un certain nombre de mesures relevant de ces derniers.

2.1 - Le systime éducatif -
- Prendre en charge la diffusion d'une culture tach-
nique dans la contenu dz ses enseignemen:cs.
- Valoriser <ans son discours les métiers .nanuels.
- Informer les jeunes et les parents sur les possibi-

lités diorientation en formaticn.
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- Détermination de seg boessins et des profils de pos-
tes en usagc dans ses chantiers.

- Donner nne prioriti dans l'emploi aux jeunes issus

du dispositif de formation.
- S'impliquer <ventuellenznc dans l'action do forma-

tion en centre par des subventions ou des par:ainac;s Ge. CaP Pl

(aides, ouverture de postes de stages.,.)







